
●TOTOマークと品番ラベル位置の確認方法より、品番を確認してください。
https://search.toto.jp/contents/navi/construction/guide/senmen/l0001.htm

●品番ラベルがない場合は、下記の例に従って撮影した画像を送付してください。
●キャビネット内部のラベルおよび、全体の画像と部材の画像をご提供ください。
※手ブレやピンボケのないように撮影してください。

１．キャビネット内のラベルの画像
　　　マンション向け商品かどうかの確認に必要です。
２．洗面化粧台、トイレカウンターの全体の画像
　　　シリーズの特定に有力な手がかりとなります。
３．部位・部材の画像
　　　欲しい部分を明確に撮影してください。
　　　キャビネット内部の撮影（底板、排水金具、カウンターの支持仕様）はシリーズの特定につながります。

お
願
い

撮影のポイント

マンション向け洗面化粧台

マンション向けトイレカウンター

マンション向け洗面化粧台/トイレカウンタートイレ/洗面所

＊品番ラベルに「GLD」「ZWB」[LBG」「ETQB」がない場合は、『撮影のポイント_洗面化粧台』
もしくは、 『撮影のポイント_住宅向けシステムトイレ』をご覧ください。

＊ご住所、マンション名、部屋番号をご連絡ください。

品番ラベル

右側に貼っている
仕様もあります

＊品番ラベル (例)＊

１．品番ラベル

品番ラベルに「GLD」「ETQB」と書かれている場合

●トイレ全体が写るように撮影をしてください。

２．全体

2．全体
●化粧台全体が写るように撮影をしてください。

3．部位・部材の画像

＜化粧台＞ ＜化粧鏡＞

全体が１枚の写真に収まらない場合は、
全体がわかるように複数に分けて撮影してください。

●キャビネット内部、必要部品の画像を撮影してください。

（どこの部品かわかる画像）（必要部材画像）

+

1．キャビネット内のラベル
●キャビネット内のラベルを撮影してください。

※マンション向け商品か
どうかの確認に必要です。

収納付き三面鏡側板
（扉を開けて確認してください）

鏡扉の裏
（2000年代前半の現場）

キャビネット内部、左側板の裏カウンター下近く
（扉・引き出しを開けてのぞき込んでください）

観音扉の裏
（2000年代前半の現場）

（キャビネット内部）

３．部位・部材の画像

●キャビネット内部、手洗器、必要部材の
画像を撮影してください。

（キャビネット内部） （手洗器）

📝📝品番ラベルに「GLD」「ZWB」「LBG」と書かれている場合…
＊ご住所、マンション名、部屋番号をご連絡ください。

＊品番ラベル (例)＊

ZWB*****

※シリーズの特定に有力な手がかりとなります。

※底板、排水金具、カウンターの支持仕様はシリーズの特定につながります。

📝📝 お問い合わせ時に必要な現場情報

1.マンション名
2.現場住所
3.部屋番号（部屋ごとに仕様が異なる場合があるため）
4.品番特定の目的

https://search.toto.jp/contents/navi/construction/guide/senmen/l0001.htm
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