
※携帯電話・PHSからのご利用は・・・ （有料）へ093-951-2526

※携帯電話・PHSからのご利用は・・・ （有料）へ093-952-8682

※携帯電話（PHSは除く）からのご利用は・・・ （有料）へ0570-05-1010

転居や贈答品などでお求めの取付店・販売店へご相談できない場合は、商品名・品番をご確認のうえ、
下記ＴＯＴＯ窓口までお問い合わせください。

TOTO株式会社

お客様からお預かりした個人情報は、関連法令および社内諸規定に基づき慎重かつ適切に取り扱います。
詳細はTOTOホームページをご覧ください。

お客様専用窓口

TOTOホームページ　http://www.toto.co.jp/

ホームページ　http://www.tom-net.jp/

商品の
お問い合わせは

TOTO（株）お客様相談室へ

交換部品・別売品の
ご購入は

TOTOメンテナンス（株）TOTOパーツセンターへ

修理のご用命は
受　　付：年中無休
受付時間：8:00～19:00
訪問修理：年中無休（一部地域を除く）
営業時間：9:00～18:00

TEL 0120-03-1010
FAX 0120-09-1010

TEL 0120-1010-05
FAX 0120-1010-02

TEL 0120-8282-55
FAX 0120-8272-99

安心・信頼の
TOTOメンテナンス（株）修理受付センターへ

取付店・販売店

修理・取り扱いのご相談は
まずお求めの取付店・販売店へ
〒

電話　　　　　　ー

受付時間：9:00～17:00（夏期休暇・年末年始を除く）

受付時間：平日 9:00～18:00　土・日・祝日 10:00～18:00
（夏期休暇・年末年始を除く）

修理を依頼する前に「故障かな？と思ったら」をご確認ください

TＢ18Ｅ型
緊急時用シャワー

■お守りいただく内容の種類を、次の絵表示で区分し、説明しています。

注意

緊急時の作動不良を防ぐため、月に１回
は水を流す
緊急時、シャワーの水が出ず薬品などで傷害が発
生するおそれがあります。

03668S(A) 2011.3

取扱説明書

●お読みになったあとは、お使いになる方がいつでも見られる場所に必ず保存してください。
●この説明書では、商品を安全に正しくお使いいただき、あなたや他の人々への危害や、
　財産への損害を未然に防止するために、いろいろな表示をしています。
　その表示と意味は次のようになっています。

この表示の欄の内容を無視して誤った取り扱いをすると、傷害
または、物的損害が発生する可能性があることを示しています。注意

表 示 意 味

ご使用の前に、この「安全上の注意」をよくお読みのうえ、正しくお使いください。

定期的(年2回)に、配管まわりの水漏れや、
ガタツキがないか確認する
劣化・摩耗などで部品が破損し、けがをしたり、
水漏れにより家財などをぬらす財産損害発生のお
それがあります。

必ず実行

安全上のご注意 (安全のために必ずお守りください）

　　 は、してはいけない「禁止」内容です。
左図は、「分解禁止」を示します。

　　 は、必ず実行していただく「強制」内容です。
左図は、「必ず実行」を示します。

破損して、けがをしたり、水漏れにより家財など
をぬらす財産損害発生のおそれがあります。分解禁止

この説明書に記載された項目以外は分解・
改造しない



点検箇所

お調べいただくところ現 象 処置のしかた 点検箇所

散水板にごみが詰まっていませんか。ごみを取り除く。

ごみを取り除く。

吐水量が
少ない

少量の水が
流れ放し

多量の水が
流れ放し

Ｕパッキンを取り替え
る。Ｕパッキンが摩耗していませんか。

ピストンバルブシートパッキンと本
体シート部の間にごみがはさまって
いませんか。

水が出ない 止水栓を開ける。止水栓が閉まっていませんか。

ピストンバルブの小穴にごみが詰ま
っていませんか。

ピストンバルブの小穴
を荷札の針金などで掃
除する。

レバー部
から水漏れ
する

ピストンバルブのフィルターにごみ
が詰まっていませんか。

ナットがゆるんでいませんか。

フィルターを掃除する。

ナットを締める。

①

②

③

④ ⑤

⑥

⑦

⑧ ⑨

＊お願い＊
点検箇所②～⑨の点検は、修理技術者、保守管理会社へ依頼してください。
ご不明な点がある場合や故障が直らない場合は、お求めの取付店・販売店、
TOTO(株) お客様相談室またはTOTOメンテナンス(株)へお問い合わせくだ
さい。　

●修理を依頼される前に、下表の項目について点検してください。

●点検は必ず①の止水栓を閉じてから行ってください。

①止水栓（別売）
⑥小穴

②Ｕパッキン

④シートパッキン

⑤本体シート部

③散水板

⑦フィルター

⑧ナット

⑨レバー

故障かな?と思ったら使いかた
●緊急時用シャワーは研究所、実験室などで
　急に薬品を浴びたときなどに使用します。

●鎖を引っぱると多量の水が吐水し、薬品を
　洗い流すことができます。

この鎖を引っぱって
ください。
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