
取扱説明書

■このたびは、サウンドリモコンをお買い求めいただきまして、
　まことにありがとうございます。
　この説明書をよくお読みのうえ、正しくお使いください。

■この説明書はウォシュレットの取扱説明書と一緒に大切に
　保存してください。

●“ウォシュレット”はTOTOの登録商標です。
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修理を依頼する前に「故障かな?と思ったら」（Ｐ.20）をご確認ください

修 理・ 取り 扱い の ご 相談 は 
ま ずお求めの取付 店 ・ 販売店 へ 

お客様専用窓口 

商品のお問い合わせは 

TOTO （株） お客様相談室へ 

交換部 品 ・ 別売品の 
ご購入は 

TOT O メ ン テナ ン ス （株） TOTOパ ー ツ セ ン タ ーへ 

TEL 0120-03-101 0 
FAX 0120-09-101 0 

TEL 0120-8282-5 5 
FAX 0120-8272-9 9 

2011.9.5
D08094-5

取付店・販売店 〒

電話　　　　　　ー

※携帯電話・PH S か ら の ご 利用は ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ （有料） へ 093-951-252 6 

受付時間：  9:0 0～ 17:00
（夏期休暇 ・ 年末年 始 を 除 く ） 

※携帯電話・PH S か ら の ご 利用は ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ （有料） へ 093-952-868 2 

受付時間： 平日  9:0 0～ 18:00　土 ・日 ・ 祝日  10:0 0～ 18:00 
（夏期休暇 ・ 年末年 始 を 除 く ） 

お 客 様 か ら お 預 か り し た 個人情 報 は 、 関連法 令 お よ び 社内諸規 定 に 基 づ き 慎 重 か つ 適 切に 取 り 扱 い ま す 。 
詳 細 は TOT O ホ ー ム ペ ー ジ を ご 覧 く だ さ い 。 

TOTO株式会社
TOT O ホー ム ペ ー ジ 　 http://www.toto.co.jp/ 

安 心 ・ 信 頼の 
TOT O メ ン テナ ン ス （株） 修理受付 セ ン タ ーへ 

TEL 0120-1010-0 5 
FAX 0120-1010-0 2 修理のご用命は 
受　　付：年中無休 

※携帯電 話 （PHSは 除 く ） か ら の ご 利 用は … 

訪問修理：年中無休（一部地域を除く） 

ホー ム ペ ー ジ 　 http://www.tom-net.jp/ 

0570-05-1010（有料 ） へ 

サウンドリモコン Y

転居や贈答品などでお求めの取付店・販売店へご相談できない場合は、商品名・品番をご確認のうえ、下記TOTO窓口までお問い合わせください。 

受付時間：8：00～19：00

営業時間：9：00～18：00

このQRコードはメーカー管理用です。



禁止 禁止 

必ずお守りください。 この「安全上のご注意」をよくお読みのうえ、正しくお使いください。
ここに示した注意事項は、安全に関する重要な内容ですので、
必ずお守りください。

警 告  

表示と意味 絵表示の例と意味 

誤った取り扱いをすると、
人が死亡または重傷を
負う可能性が想定され
る内容を示しています。 

誤った取り扱いをすると、
人が傷害を負う可能性
および物的損害のみの
発生が想定される内容
を示しています。 

サウンドリモコンに水や洗剤をかけない 
●火災や感電の原因になります。 

警告

注意

　　は、してはいけない「禁止」の内 
容です。 
左図は、「分解禁止」を示します。 

　　は、必ず実行していただく「強制」
の内容です。 
左図は、「必ず守る」を示します。 

水かけ禁止 

水場使用禁止 

サウンドリモコンは、トイレの中で心地良い音楽を再生したり、
ウォシュレットリモコンのスイッチを押すとウォシュレットの 
機能を音声でお知らせする商品です。　　 
※この用途以外では使用しないでください。 

音楽を聞くことができます。

トイレの中で心地良い音楽を聞くことが
できます。 
サウンドリモコンのスイッチを押して、いつ
でもお好みの曲を聞くことができます。 

音声ガイドでスイッチの
説明を聞くことができます。
リモコンの「タイマー節電入/切」スイッチなどを押すと、 
機能の説明を音声で聞くことができます。 
耳で聞いて確認できるので便利です。 
詳しくは、　19ページ「ウォシュレットの機能を音声でガイドする」をご覧ください。 

サウンドリモコンには、右の18曲があら
かじめインストールされています。 

お好みの音楽をSDカード（市販品）に
ダウンロードして聞くこともできます。 
詳しくは、　 18ページ「お好みの曲
が聞きたいときは…」をご覧ください。 

● 

※ あらかじめインストールされた18曲は
消したり、変更することはできません。 

● 

季節のベストセレクション 
ミュージック 

季節のベストセレクション 
ミュージック 

野ばら（TOTOオリジナル） 
亜麻色の髪の乙女 
ベルナーの野ばら 
花のワルツ（JAZZバージョン） 

風鈴（TOTOオリジナル） 
ジュ・トゥ・ヴー 
セレナード 
ピアノソナタ（JAZZバージョン） 

古都（TOTOオリジナル） 
トロイメライ 
パッヘルベルのカノン 
G線上のアリア（JAZZバージョン） 

真綿（TOTOオリジナル） 
亡き王女のためのパヴァーヌ 
アヴェ・マリア 
月の光（JAZZバージョン） 
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潮騒（木かげのある浜辺）※ 

小川のせせらぎ（せせらぎと鳥のシンフォニー）※ 
17. 
18.

浴室など湿気の多い場所に
は設置しない 
●火災や感電の原因になります。 分解禁止 

絶対に分解したり、修理・改造
は行わない 
●火災や感電の原因になります。 

禁止 

SDカードは乳幼児の手の届くところに置かない 
●誤って飲み込むおそれがあります。 
●万一飲み込んだ場合は、すぐに医師にご相談ください。 

※copyright    kenwood corporation All rights reservedc たばこなどの火気類を近づけない 

注 意  

●火災の原因になります。 
火気禁止 

磁気の影響を受けやすいもの
を近づけない 
●スピーカーの磁気の影響で、キャッシュ
　カードや定期券、時計などが正しく動か
　なくなる原因になります。 

音量を上げすぎない 
●耳を刺激するような大きな音量で長時
　間続けて聞くと、聴力に悪い影響を与え
　る原因になります。 

商品の紹介 安全上のご注意 

（機種によっては、スイッチのレイアウトやデザインなどが異なります。） 
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操作部 

左スピーカー 

ウォシュレットリモコン 

電池カバー 

右スピーカー 

音量調節スイッチ 

モード切替スイッチ 

早戻しスイッチ 

イコライザースイッチ 

オートサウンド 入／切 
スイッチ 

早送りスイッチ 

再生／停止スイッチ 

サウンド電源スイッチ 

表示部  

表示部　 

ACアダプターのお求めは 

音姫スイッチ（節水機能） 
ACアダプター（別売品）プラグ挿入口 SDカード（市販品）挿入スロット 

3

4

5
2

1

6

曲番号表示 
音量調節のときは 
設定音量を表示します。 

バックライト付き

5音声ガイド 1

ランダム・リピート 2

オートサウンド 3 再生時間 6

表示を見やすくするた
めに、スイッチを押すと
サウンドリモコン表示部
が約3秒間点灯します。 

イコライザー 4

4 45
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次のことをお守りください。 

ウォシュレットリモコンや
サウンドリモコンの送信
部をおおわない 

誤作動の原因 故障の原因 

ウォシュレットが誤作動する原
因になります。 

サウンドリモコン表示部に力を
加えない 
故障の原因になります。 

上手に節水をして、地球環境を保護しましょう。 

用便中の音が気になるときに　
　　　　　　　　を押すと流水
音が約25秒流れて用便中の
音消しになります。水道代が節約
できます。 

音姫を使いましょう。 

使用上のご注意 各部のなまえ 

上手な使い方 
19ページ 

15ページ 

9ページ 

9ページ 

16ページ 

16ページ 

12、13、14ページ 12、13、14ページ 

7ページ 

17ページ 

18ページ 22ページ 

15ページ 

8ページ 

11ページ 
17ページ 

（機種によっては、スイッチのレイアウトやデザインなどが異なります。） 



電池交換を行うとオートサウンド、
イコライザーなどの設定が解除さ
れる場合があります。もう一度設定
をやり直してください。 

アドバイス 

電池の交換やお手入れするときは、ウォシュレット本体操作部の 
「運転入/切」スイッチを「切」にしてください。 

ウォシュレットリモコンを取りはずす1

2

2

1

3

3

4

電池カバーをつまんで下に引き
手前に引き抜く

単3形乾電池4個を正しく入れる

電池カバーを取り付ける

5
5

ウォシュレットリモコンを取り付ける

乾電池について 

交換は、新しい同じ銘柄の乾電池を使用する。
長期間使用しないときや電池切れしたときは、取り出しておく。
充電式の電池は使用しない。

●

●

●

乾電池はアルカリ乾電池をご使用ください。
乾電池の破裂や液漏れを防ぐために次の
ことをお守りください。

：リモコンに乾電池を入れる 

6 7

取りはずしたウォシュレットリモコンは
便ふたの上に置かないでください。 ご注意 

便ふたに傷が付いたり、オート開閉して
リモコンが落ち、破損する原因になります。

ご注意 
● 乾電池を入れるときは　　を
確認して正しく入れてください。 
※電池を交換するときは、すべて新しい
　同じ銘柄のものと交換してください。

● 乾電池が消耗しているときは、音量
表示が「3」までしか大きくなりません。 
新しい乾電池に交換してください。 

ウォシュレットリモコンを 
下から押し上げてはずす 

乾電池を入れる 

つまんで 

手前に 
引き抜く 

  を押す1

スタンバイ状態（表示部が点灯して
 いる状態）になる

曲のスキップなどの設定や 
音声ガイドの操作ができます。 

2

スタンバイ状態でスイッチを押さない
時間が約2分続くと、表示部は消灯 
します。 

表示部が消灯しているときは、次の操作を行い、表示部がスタンバイ状態に 
なってから、再生、曲のスキップなどの設定や音声ガイドの操作をしてください。 

※表示部が消灯していると、曲のスキップなどの設定や音声ガイドが操作できません。

アドバイス 

表示部が点灯中に　　を押すと、
約3秒後に表示部は消灯します。 

アドバイス 

準備しましょう！ 

：サウンドリモコンをスタンバイ状態にする 
準備しましょう！ 

1

2

3

下に引き 

全表示点灯

消　灯

約3秒～約10秒後 約3秒～約10秒後 

ご使用前の準備 音楽や音声ガイドを聞くための準備 

は
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：サウンドリモコンで音楽を再生する／音楽を止める 
基本の操作 

オートサウンドが使えます。 

音楽が自動で流れます。 

表示部が消灯しているときは    を
押してスタンバイ状態にする

1

2 　 を押す

便器の前に立つと音楽が自動で流れ、便器から離れると音楽が自動で止まります。 

人体検知センサーで人を検知して、
音楽が自動で流れます。 

はじめは、オートサウンドは「切」
に設定されています。 

● 

人体検知センサーは便器の約30cm以内
を検知します。

※

便ふたが開いていないと音楽は自動で
流れません。

※

人体検知センサーについて詳しく
は、お手持ちのウォシュレットの
取扱説明書をご覧ください。 

● 

●

●

表示部に「AUTO」が点灯します。
使わないときは再び同じ操作を行ってください。

オートサウンドの使いかた 

便器の前に立つ1 1

2

約10秒後に音楽が自動で止まります。 

使用後、便器から約30cm以上離れる2

8 9

表示部が消灯しているときは　 を
押してスタンバイ状態にする

：オートサウンドを使うとき 
便利な機能 

　 で音楽を停止した後、スイッチ
を押さない時間が約2分続くと、
表示部は消灯します。 

● 

　  を押さなくても、再生開始 
より20分後に自動で再生は 
停止します。 
この20分を1分～60分（1分単位）・
連続再生に変更できます。 
詳しくは     10ページ「自動停止 
時間を変更する」をご覧ください。 

● 

曲の途中で停止して、再度音楽
を再生すると、その曲の頭から
再生がはじまります。 

● 

表示部が消灯中に　 を押し、 
再生をはじめることもできます。 

● 

再生中に　 を押すと、音楽を 
停止して約3秒後に表示部が
消灯します。 

● 

SDカード（市販品）をセットしている 
場合はSDカード内の曲を優先して再生
します。 

1

●再生中は表示部の「GUIDE」は消灯します。

音楽を聞く オートサウンドのしかた 

18ページ SDカードについては 

アドバイス 

アドバイス 

アドバイス 

アドバイス 

アドバイス 

便器の前に立つと
音楽を開始

便器から
離れると
自動で止
まる

消　灯

2

OFF

約30cm以上 

曲番号・再生時間を表示

曲番号

再生時間

2

3

2 　 を押して音楽を再生する

3 　 を押して音楽を止める

1

1

使
い
か
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音量表示に変わります。 

　 を押し、音量を大きくする

音量表示に変わります。 

　 を押し、音量を小さくする

スイッチを押し続けると、連続して音量を変更できます。 ● 

停止中に音量調節をしたときは、スイッチを押さない時間が約2分続くと、表示部は
消灯します。 

● 

停止中に表示部が消灯しているときは、　 を押し、スタンバイ状態にして操作してください。※

音量の大きさは表示部で確認することができます。 

※乾電池が消耗しているときは、音量表示が「3」までしか大きくなりません。
　新しい乾電池に交換してください。

●

●

通常は曲数を表示していますが、　　　  を押すと、音量表示
（ ～ ）に切り替わります。
スイッチから手を離すと、約3秒後に曲番号表示に切り替わります。

最小

最大

●再生中は表示部の「GUIDE」は消灯します。

●再生中は表示部の「GUIDE」は消灯します。

設定モードになります。 

　 を10秒以上押す1

　 を押して設定を完了する3

2     または    を押して、自動停止
時間の変更をする
例：60分に変更したいとき

設定している途中に1分間スイ
ッチ操作をしないと、表示中の
時間で設定されます。 

● 

自動停止後、スイッチを押さない
時間が約2分続くと、表示部は
消灯します。 

● 

はじめは20分に設定されています。 ● 

自動停止時間は1分～60分（1分
単位）と連続再生に変更できます。 

● 

10 11

停止中に表示部が消灯しているときは、　 を押し、スタンバイ状態にして操作してください。
再生中は自動停止時間の変更はできません。再生を停止してください。

※ 
※

音量調節は再生中、停止中どちらでも設定できます。 

：音を大きくする／音を小さくする 
基本の操作 

音量を調節する 

アドバイス 

アドバイス 

アドバイス 

6ページ 乾電池の交換のしかたは 

使
い
か
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点滅したら　 から手を離してください。
短く 
押す 
短く 
押す 

音量

再生時間

点滅する

点滅する

短く 
押す 
短く 
押す 

音量

再生時間

10秒以上 
 押す 
10秒以上 
 押す 

1

3

2

「    」になるまで           を押す

連続再生とは 
自動停止時間を設定しないで音楽を
再生しつづけます。

「　  」になるまで 
　  を押す

点滅する

自動停止を使いたい場合は下記の方法で操作してください。 

：音楽の自動停止時間を変更する 
便利な機能 



次の曲の頭より再生します。 

次の曲の頭出しをするときは 

　を押す

今聞いている曲の頭より再生します。 

前の曲の頭出しをするときは 

　を押す1

１つ前の曲の頭より再生します。 

もう一度　を押す2

●再生中は表示部の「GUIDE」は消灯します。

●再生中は表示部の「GUIDE」は消灯します。

次の曲に移ります。 

12 13

表示部が消灯しているときは、　 を押し、スタンバイ状態にして操作してください。※

停止中に次の曲に移るときは 

　を押す

前の曲に戻ります。 

     を押し続けると、連続して曲が戻ります。 ● 

     を押し続けると、連続して曲が移ります。 ● 

設定後、スイッチを押さない時間が約2分続くと、表示部は消灯します。 ● 

停止中に前の曲に戻るときは 

　を押す

：次の曲に移る／前の曲に戻る 
基本の操作 

再生中に次の曲や前の曲の頭出しをすることができます。 停止中に曲を飛ばすこと（スキップ）ができます。 

：曲の頭出しをする 
基本の操作 

曲を飛ばす（スキップ） 曲の頭出しをする 

短く 
押す 
短く 
押す 

曲番号

再生時間

曲番号

再生時間

短く 
押す 
短く 
押す 

1

もう一度 
短く押す 
もう一度 
短く押す 

2

曲番号

再生時間

短く 
押す 
短く 
押す 

曲番号

再生開始時間

短く 
押す 
短く 
押す 

曲番号

再生開始時間

アドバイス 

使
い
か
た 



早送りします。 
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早送りするときは 

　を押し続ける

早戻しします。 

早戻しするときは 

　を押し続ける

●再生中は表示部の「GUIDE」は消灯します。

●再生中は表示部の「GUIDE」は消灯します。

：曲を早送り・早戻しする 
基本の操作 

再生中に曲を早送り・早戻しすることができます。 

曲を早送り・早戻しする 順不同再生（ランダム再生：RDM） 
繰り返し再生（リピート再生：REP） 
のしかた 

　を押すたびに次のように設定が切り替わります。

停止中に表示部が消灯しているときは、　 を押し、スタンバイ状態にして操作してください。※

ランダム再生・リピート再生とは 
●ラン ダ ム 再 生：曲を順不同に選んで再生します。
●1曲リピート再生：1曲を繰り返し再生します。
●全曲リピート再生：すべての曲を繰り返し再生します。

停止中にランダム再生、リピート再生の設定をしたときは、スイッチを押さない時間が
約2分続くと表示部は消灯します。 

押すたびに切り替わる 

設定なしの状態に戻る 

表示しない

ランダム再生を設定 

表示する

リピート再生（1曲）を設定 

表示する

リピート再生（全曲）を設定 

表示する

押し 
続ける 
押し 
続ける 

スイッチから手を離したところから曲が
始まります。

スイッチから手を離したところから曲が
始まります。

押し 
続ける 
押し 
続ける 

再生中、停止中どちらでも設定できます。 

：ランダム再生、リピート再生の設定をする 
快適な機能 

●再生中は表示部の「GUIDE」は消灯します。

使
い
か
た 

アドバイス 



　　　　　　　　　を押すと流水音が約25秒流れて用便中の音消しになります。 
用便中の音が気になるときにお使いください。 

約25秒間、流水音が流れます。 

表示部が消灯しているときは    を
押してスタンバイ状態にする

1

2 　　　　　　　　を押す

1

表示部が消灯している状態で　　
　　　　　　　 を押すと、約6秒後
に流水音が流れます。 

流水音が流れている間にもう一
度                       　　         

● 

● 音量調節のしかたは　　　　    
　 11ページをご覧ください。 

音質が設定されます。 

表示部が消灯しているときは　 を
押してスタンバイ状態にする

1

2 　を押す

　を押すたびに次のように設定が切り替わります。

停止中に音質設定をしたときは、スイッチを押さない時間が約2分続くと、 
表示部は消灯します。 

●

●

●

表示部に「EQ」が点灯します。
再生中・停止中どちらでも設定できます。
再生中は表示部の「GUIDE」は消灯します。

17

アドバイス 

アドバイス 

アドバイス 

を押すと、 
 約25秒延長できます。　　　 

消　灯

1

2

自然な音です。 

フラット ソフト マイルド クリア ハード フラット 

表示部 

中低域にボリューム
感のある、やさしい
音になります。 

ソフト 

表示部 

中音域を活かした、
耳障りのない、穏や
かな音になります。 

マイルド 

表示部 

歯切れの良い 
すっきりした音にな
ります。 

クリア 

表示部 

高域、低域のメリハ
リがきく、広がり感
のある音になります。 

標準の音質です。 せせらぎなど自然界
の音に適したサウン
ドです。 

弦楽器などに適した
サウンドです。 

ポップスなどに適し
たサウンドです。 

ロックなどに適した
サウンドです。 

ハード 

表示部 

16

押すたびに切り替わる 

2

：音質設定のしかた 
快適な機能 

再生する音楽をお好みの音質に変えて楽しむことができます。 

：プライバシーを守る消音効果で水のムダ使いをカットする 
快適な機能 

音質設定（イコライザー機能）について 音姫（節水機能）を使う 

使
い
か
た 



表示部が消灯しているときは    を
押してスタンバイ状態にする

1

2 ウォシュレットリモコンのカバー
を開けて、スイッチを押す

※音楽や音姫再生中は音声ガイドが使えません。音楽を停止してリモコンのスイッチを押してください。

18 19

SDカードのセットのしかた 

ウォシュレット
リモコンを
取りはずす

1

SDカードを「カチッ」と音がする
まで差し込む

2

3

下から押し上げてはずす

SDカードの取り出しかた 

ウォシュレットリモコンを取りはずす1

セットしているSDカードを押す2

SDカードをつまんで取り出す3

ご注意 

カチッカチッ

押す 押す 

取り出す 取り出す 

カチッカチッ

押す 押す 

SDカードについて 

小型、軽量で着脱可能な外部記録メディアです。1枚
のSDカードに他の機器で音声データを記録したり、
画像データなどを記録することもできます。 

書き込み禁止を 
「LOCK」にしてください。 

SDカードとは...
サウンドリモコンには、MP3方式で記録した容量512MB以下のSDカード
（フォーマット形式FAT12-FAT16）が使用できます。 
東芝・SanDisk製は2GBまでのSDカードが使用で
きますが、保存するデータ容量は512MB以下で使
用してください。 

※お客様がダウンロードしたものは、個人として楽しむな
どのほかは著作権上、権利者に無断で使用できません。

※ダウンロードするときは、書き込み禁止の「ＬＯＣＫ」
になっていないかを確認してください。

※消去した音楽を元に戻すことはできません。ご注意
ください。

※SDカードは同梱していません。市販品をお求めください。

お好みの曲が聞きたいときは… 

大切なデータを 
保存するためには...

アドバイス 
MP3方式でダウ
ンロードしたデー
タの録音レベル
によっては、再生
時音量レベルが
大きい、または小
さいときなどがあ
ります。 

音楽や音姫再生中または、音声ガイド中にSDカードを取り出したり、乾電池をはずしたりしないでください。
● 誤作動や故障の原因になります。

取りはずしたウォシュレットリモコンは便ふたの上に置かないでください。 
● 便ふたに傷が付いたり、オート開閉してウォシュレットリモコンが落ち、破損する原因になります。

取りはずしたSDカードは便器に落とさないように注意してください。 
● 便器の詰まりの原因になります。 ● SDカードが水にぬれて破損する原因になります。

SDカードを取りはずすときは、無理に引き抜かないでください。 

● 

● 

● 

● 

ウォシュレット
リモコンを
取り付ける

4

ウォシュレットリモコンを取り付ける

：市販品のSDカードにMP3方式でダウンロードした音楽を聞くことができます。 
快適な機能 

：ウォシュレットの機能説明を音声で聞く 
快適な機能 

お好みの曲が聞きたいときは・・・ ウォシュレットの機能を音声でガイドする 

SDカード挿入スロット 

ラベル面 

音声ガイド中に    を押すと、音声 
ガイドを止めて、約3秒後に表示部は
消灯します。 

アドバイス 

使
い
か
た 

機種により機能やスイッチのレイアウトが異なります。詳しくは、お手持ちのウォシュレットの
取扱説明書をご覧ください。 

※ 

設定を「切」から「入」にする時に音声が流れます。 ※ 

SDカードのデータが読み取れない場合
は「SDカードに読み取れるデータが入
っていません」と流れます。

※ 

室暖

「トイレ室内を暖め
ます。」

「トイレ室内が冷え
込むと自動で暖房
が入ります。」

「毎日設定された
時間に室内を暖房
します。」

オート

「便座に座ると自
動で少量の水が流
れ、汚れを付きにく
くします。」

「便器から離れる
と、自動で水が流れ
ます。」

「センサーにより自
動でふたを開け閉
めします。」

節電

「トイレをあまり使用
しない時間を記憶し
て、便座の温度を下
げて節電します。」

「トイレをあまり使用
しない時間を記憶し
て、便座の温度を下
げたり、ヒーターを
切って節電します。」

音声ガイドでアナウンスするスイッチ 
次のスイッチを押すと「 」の中の言葉が音声で流れます。

「毎日設定された時
間に便座の暖房を
切って節電します。」

そうじモード

「ノズルが出てきます。やわ
らかい布で水ぶきしてくだ
さい。」

「便器に水が流れます。その後、
水が無くなりますので念入り
なお手入れができます。」

おまかせ節電

スーパー
おまかせ節電

（機種によっては、スイッチのレイアウトやデザインなどが異なります。） 

18ページ 

●おまかせ節電 
●スーパーおまかせ節電 



20 21

サウンドリモコンのお手入れ 

サウンドリモコンの汚れ、ほこり
などをやわらかい布でからぶき
する
強くこすらないでください。
（傷付きや色が落ちる原因になります。）
●

トイレットペーパーなどでふかないでください。
（スピーカーにゴミが入り、音が聞こえにくく
なる原因になります。）

●

表示部・スピーカー部を強く押さないでくだ
さい。
（破損の原因になります。）

●

注 意  

故障かな?!と思ったら 
故障かな？！と思ったらまずこの章をご覧になり、処置方法をためしてみてください。
それでも直らないときは、お取付店、販売店またはTOTOメンテナンス（株）修理受付センターにご相談ください。

分解禁止
故障の原因になります。 ● 

絶対に分解したり、修理・改造は行わない 

お手入れのしかた 

修理を依頼する前に次のことを確認してください。 

音楽・音声が
流れない

新しい乾電池に交換して 
ください。 6

こんなときは 処置 参照ページ 確認と結果 

【乾電池の場合】 
乾電池が消耗していませんか。 

SDカードを正しくセットして
ください。 18【SDカード（市販品）使用の場合】 

SDカードを奥までセットしていますか。 

乾電池を正しく入れて 
ください。 6【乾電池の場合】 

乾電池の　　方向を間違えていませんか。 

スピーカーから
音が出ない

音楽・音声が
小さくなった

リモコンが
セットできない

音楽が自動で
流れない

曲のスキップな
どの設定ができ
ない

音が共鳴する

リモコンのスイ
ッチを押しても
音声ガイドが流
れない

こんなときは 処置 参照ページ 確認と結果 

停電が復帰するまでお待ちください。
また、ブレーカーを「入」にしてください。 

【ACアダプター（別売品）の場合】 
停電したりブレーカーが切れていませんか。 

指定のファイル方式、フォー
マット形式で音楽データを
ダウンロードしてください。 

18
【SDカード（市販品）使用の場合】 
音楽データのファイル方式、フォーマット形式や
SDカードの容量が適正ですか。 

　を押し、スタンバイ状態に
してからリモコンのスイッチ
を押してください。 

7表示部が消灯していませんか。 

　を押し、スタンバイ状態に
してからリモコンのスイッチ
を押してください。 

12表示部が消灯していませんか。 

　を押し、スタンバイ状態に
してから　を押してくだ 
さい。 

9

ウォシュレット本体操作部の 
「運転入／切」スイッチを「入」に
してください。 

ウォシュレット本体表示部の運転ランプが 
消灯していませんか。 

リモコンを正しく取り付けて 
ください。 

リモコンを正しく取り付けていますか。 

プラグをプラグ差し込み口に差し
込んでください。 

【ACアダプター（別売品）の場合】 
ACアダプターのプラグがプラグ差し込み口から、
はずれていませんか。 

音量を大きくしてください。 11音量が小さすぎていませんか。 

音量を大きくしてください。 音量が小さすぎていませんか。 

ゴミなどの汚れを取り除いてください。 スピーカーにゴミなど汚れが付いていませんか。 

金属物を移動してください。 ウォシュレットの近くに金属物を置いていませんか。 

ウォシュレット本体操作部の 
「運転入／切」スイッチを「入」に
してください。 

ウォシュレット本体表示部の運転ランプが 
消灯していませんか。 

金属物を移動してください。 ウォシュレットの近くに金属物を置いていませんか。 

－ 便ふたを閉めていると自動で音楽が流れません。 

11

電池カバーまたはリモコンを
正しく取り付けてください。 6電池カバーまたはリモコンを正しく 

取り付けていますか。 

（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　） リモコンをハンガーに正しく取り付けていないと、 
信号を受け付けできないため、音声が流れません。 

オートサウンドが「切」になっていませんか。 
 （　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　） 「切」のときは、サウンドリモコン表示部の「AUTO」 
が消えています。 

新しい乾電池に交換して 
ください。 

6
【乾電池の場合】 
乾電池が消耗していませんか。 
（音量表示が3までしか上がりません。） 

プラグをプラグ差し込み口に
正しく差し込んでください。 

【ACアダプター（別売品）の場合】 
ACアダプターのプラグをプラグ差し込み口に
奥まで差し込んでいますか。 

お
手
入
れ 

こ
ん
な
と
き
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項 　目 

定 格 電 源

定 格 消 費 電 力

メ モ リ

再 生 方 式

発 生 音

音 の 持 続 時 間

乾 電 池

A C ア ダ プ タ ー
（ 別 売 品 ）

DC3V（単3形アルカリ電池4本） 

AC100V  50/60Hz

220mW（標準 再生時） 

SDカード 

MP3（16～320kbps）/MP3 VBR

内　容 

音声合成（洗浄音） 

1回 ： 約25秒 
擬 音 装 置
（ 音 姫 ）

仕様／別売品 MEMO

22 23

受付時間 ： 
　　   　　
　　 　　  

  

インターネットホームページ　http://www.toto.co.jp/
※携帯電話・PHSからのご利用は…093-951-2526（有料）へ

受付時間 ： 平日
　　   　　土･日･祝日
　　 　　  （夏期休 暇・ 年末年 始を 除 く ） 

  9：00～18：00
10：00～18：00

0120 - 8282 - 55 TEL
0120 - 8272 - 99 FAX

商品のお問い合わせは 
TOTO(株)お客様相談室へ TOT O メ ン テ ナ ン ス (株)TOTOパ ー ツ セ ン タ ーへ 

0120 - 03 - 1010 TEL
0120 - 09 - 1010 FAX

※携帯電話・PHSからのご利用は…093-952-8682（有料）へ

別売品のご購入は 

（夏期休 暇・ 年末年 始を 除 く ） 
9：00～17：00

仕 　 　 様  

別 売 品  

ACアダプター

希望小売価格 ¥1,500（税込¥1,575）

品　　番 TCA115

こ
ん
な
と
き
は 

※品番や希望小売価格は予告なく変更する場合がありますので、あらかじめご了承ください。
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