
フラットカウンター
多機能トイレパック

◆このたびは、フラットカウンター多機能トイレパックをお買い上げいただき、誠に
　ありがとうございます。
　この取扱説明書をよくお読みのうえ、正しくお使いください。
◆保証書に、取付店名、取付日などが記入されていることを必ずお確かめください。
◆この取扱説明書は大切に保管し、必要なときにお読みください。

品番 XPDA系

使いかた

お手入れ

こんなときは

҆શのたΊにඞ͓ͣकりくださいʜ�
҆શ্の͝஫ҙʜʜʜʜʜʜʜʜʜ�
使用্の͝஫ҙʜʜʜʜʜʜʜʜʜ�
֤෦のなま͑ʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜ�

使い͔たʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜ ��

೔ࠒの͓ख入れʜʜʜʜʜʜʜʜ ��
定ظతな఺ݕʜʜʜʜʜʜʜʜʜ ��
定ظతな෦඼ަ׵の͓ئいʜʜʜ ��
ったΒʜʜʜʜʜࢥো͔なʁͱނ ��
େศث෦ʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜ ��
洗໘ɾख洗ث෦ʜʜʜʜʜʜʜ ��
Ԛ෺流し෦ʜʜʜʜʜʜʜʜʜ ��

ΞフターαーϏεʜʜʜʜʜʜʜ ��
ʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜ༷࢓ ��
อূॻʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜ ຤ר
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※෺తଛ֐ͱはՈ԰ɾՈ͓ࡒΑͼՈசɾϖοτに͔͔Θる֦େଛ֐Λࣔします。

安全のために必ずお守りください

͝使用のલに͜のʮ҆શのたΊにඞ͓ͣकりくださいʯΛΑく͓ಡΈのう͑ɺਖ਼しく͓使いくだ
さい。
˔͓ಡΈになったあͱはɺ͓ 使いになるํがいͭで΋ݟΒれる৔ॴにඞͣอ؅してください。
˔͜のઆ໌ॻではɺ঎඼Λ҆શにਖ਼しく͓使いいただきɺあなた΍ଞのਓʑ΁の֐ة΍ɺ࢈ࡒ΁
のଛ֐Λະવに๷ࢭするたΊに৭ʑなදࣔΛしています。

　ͦのදࣔͱҙຯは࣍のΑうになって͓ります。

˔͓कりいただく内༰のछྨΛɺ࣍のֆදࣔで۠෼しઆ໌しています。

֤器۩のऔΓѻいにͭいて͸ɺͦ れͧれの੡඼にಉࠝのऔѻઆ໌ॻにし͕ͨͬてください。
˗औѻઆ໌ॻಉࠝの੡඼Ұཡ
�ɾนֻフνなしτルωーυେศث
�ɾ΢ΥシϡϨοτ
�ɾഎ΋たれ
�ɾはͶ্͛खすり
�ɾ-ܕखすり
�ɾిؾԹ水ث
�ɾࣗಈ水ખ
�ɾԣܗ水ੴ͚ん入れ
�ɾ水ੴ͚んڙ給ખ
�ɾ୯ಠഉ水ܧ؅ख
�ɾثרࢴ

表　示 意　　味

この表示を無視して、誤った取り扱いをすると、人が死亡または重傷を負
うことが想定される内容を示しています。

この表示を無視して、誤った取り扱いをすると、人が傷害を負うことが想定
される内容、および物的損害のみの発生が想定される内容を示しています。

警告

注意

この記号はしてはいけない「禁止」内容です。

この記号は必ず実行していただく「強制」内容です。
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は
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た
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入
れ

こ
ん
な
と
き
は

ʢަ流���7ʣҎ֎Ͱ͸ݯఆ͢Δిࢦ
しない༺࢖
ՐࡂのݪҼͱなります。

ΨλͭいていΔίϯηϯτ͸࢖Θない
Րࡂ΍ిײのݪҼͱなります。

ίϯηϯτ΍഑ઢ器۩のఆ֨Λ௒͑
Δ࢖い͔ͨΛしない
た͜଍഑ઢなͲで定֨Λ௒͑るͱɺൃ ೤に
ΑるՐࡂのݪҼͱなります。

ख͢Γɾഎ΋ͨれに水Λ͔͚ない
औ෇෦の෗৯にΑりखすりɾഎ΋たれが୤
མし͚が΍ॏେނࣄのݪҼͱなります。

い΋のΛͿ͚ͭないߗにڸ
Ҽͱなりまݪのނࣄがׂれて͚が΍ॏେڸ
す

௕࢖ؒ࣌༻しないͱ͖͸ɺి ϓϥάݯ
Λൈく
΄͜りがたまりɺՐࡂのݪҼͱなります。

͵れͨखͰిݯϓϥάΛൈ͖ࠩしし
ない
。Ҽͱなりますݪのిײ

にྫྷ水΍೤౬Λ͔͚ないٸにڸ
破ଛしɺ͚が΍ॏେނࣄのݪҼͱなりま
す。

水Ͱのؙ洗い͸しない
。Ҽͱなりますݪのిײ

௨ిத͸ిݯ୺ࢠに͸ઈରにखΛ৮
れない
。Ҽͱなりますݪのిײ

εΠον΍഑ઢ෦͓よͼ୺ࢠ୆なͲ
のిؾ෦඼に水Λ͔͚ͨΓɺ͵ れͨ
खͰさΘΒない
。Ҽͱなりますݪোのނ΍ిײ

ཕ͕ൃੜしていΔͱ͖͸ɺి ϓϥݯ
άに৮れない
。Ҽͱなりますݪのిײ

ϦϞίϯɾεΠονに水ɾ洗ࡎɺখ
ศΛ͔͚ない
Րࡂ΍ిײのݪҼͱなります。

ຊઆ໌ॻにࡌهされていΔ߲໨Ҏ֎
の෼ղ΍मཧɺվ଄͸しない
Րࡂɺిײɺ水࿙れにΑりݐ෺΍ઃඋΛ͵
ΒすなͲの࢈ࡒଛൃ֐ੜ΍͚がのݪҼͱ
なります。

ϓϥά͕ഁଛ͢Δݯίʔυɾిݯి
ような͜ͱΛしない
ই͚ͭたりɺՃ޻したりɺແཧに͛ۂたりɺ
Ͷ͡ったりɺҾっுったりɺॏい΋のΛࡌ
ͤたりɺଋͶたりɺڬΈ込んだりɺՃ೤し
たりしない
ইんだまま使用するͱɺిײɾシϣーτɾ
ՐࡂのݪҼͱなります。

安全上のご注意

警告

ɹ止ې ɹ止ې

ɹ止ې

ɹ止ې

ɹ止ې

ϓϥάΛ
ൈ͘

͵Εखې止

ɹ止ې

ɹ止ې

ɹ止ې

ɹ止ې

ɹ止ې

઀৮ې止

水͔͚ې止

෼ղې止
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ϓϥάΛൈくͱ͖͸ɺඞͣϓϥάݯి
ຊମΛͬ࣋てҾ͖ൈく
ίーυΛҾっுるͱϓラά΍ίーυがইん
でɺՐࡂ΍ిײのݪҼͱなります。

΍ɺ͓ݕ࿈෦඼のอक఺ؔؾి खೖれ
のࡍに͸ɺඞͣॆిݯʢ෼ి൫ϒϨʔ
ΧʔΛ੾Δ΋しく͸ిݯϓϥάΛൈ
くʣΛ੾ͬてۀ࡞Λߦう
΍͚Ͳ΍ిײのݪҼͱなります。

ख͢Γͱน΍લ൘のؒにख΍࿹͕ೖ
Γࠐ·ないようにे෼注意して࢖༻
͢Δ
ख΍࿹がڬまりɺॏେނࣄのݪҼͱなりま
す。

հॿ͕ඞཁな࢖༻ऀの৔߹ɺհॿऀ͸
ੜしないようにे෼注意͢ൃ͕ނࣄ
Δ
使用ऀがखすりΛ͔ͭΈଛͶてస౗するな
ͲにΑりɺॏେなނࣄのݪҼͱなります。

ϥΠχϯά΍ڸΩϟϏωοτに水Λ
͔͚ない
ラΠχϯά内ɺڸΩϟϏωοτ内にはɺి
Ҽͱݪのిײ΍ࡂ෦඼が入って͓りɺՐؾ
なります。લ໘൘΍フϨーϜ౳の෗৯にΑ
り঎඼が୤མしɺ͚ が΍ॏେނࣄのݪҼͱ
なります。

い͚ͭͮない࢖োしͨ··Ͱ঎඼Λނ
のΑうなͱきはɺి࣍ ࢭϓラάΛൈきɺݯ
水ખΛดΊて給水ΛࢭΊてください。

　োͱ͸ʜނ
഑؅΍঎඼͔Β水࿙れしている　
঎඼にͻͼ΍ׂれが入っている　
ҟԻɺҟषがしている　
঎඼͔ΒԎがでている　
঎඼がҟৗに೤い

ɺిײ΍ࡂোしたまま使い͚ͭͮるͱՐނ
水࿙れにΑるݐ෺΍ઃඋΛ͵ΒすなͲのࡒ
。Ҽͱなりますݪੜのൃ֐ଛ࢈

৽ஙɾվमޙࣄ޻΍水ಓஅ水෮ޙچ
͸ɺඞͣ഑؅಺のۭؾΛൈく
োにΑり͚がΛしたりɺ水ނの破ଛ΍۩ث
࿙れしてɺݐ෺΍ઃඋΛ͵ΒすなͲ࢈ࡒଛ
。Ҽͱなりますݪੜのൃ֐

Ξʔεʢ%छ઀஍ʣ͕ࣄ޻されていΔ
͜ͱΛ֬ೝ͢Δ
Ξーεࣄ޻がされていないͱނো΍࿙ిの
ࣄ޻Ҽͱなります。Ξーεݪするిײɺ࣌
はɺ͓ ۙくのࣄ޻ళにґཔしてください。

҆શ্の͝஫ҙ

警告

ඞͣकΔ

ඞͣकΔ

ඞͣकΔ

ඞͣकΔ

ɹ止ې

ɹ止ې

ඞͣकΔ

Ξʔε઀஍
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҆શ্の͝஫ҙ

঎඼の্に৐ͬͨΓɺॏͨい΋のΛ৐ͤ
ないʢ଱ՙॏɿ���LHʣ
མԼして͚がのݪҼͱなります。

੡඼にڧいྗ΍িܸΛ༩͑ない
෺΍ઃඋΛ͵Βすݐো΍水࿙れのたΊɺނ
なͲ࢈ࡒଛൃ֐ੜのݪҼͱなります。

എ΋ͨれ͕ഁଛしていͨΓɺݻఆͶ͕͡
ΏΔΜͰいͨΓ͢Δ৔߹͸࢖༻しない
എ΋たれの֎れ΍ɺ破ଛ෦が͚がのݪҼͱ
なります。

ؾ౓の࣪ۃΩϟϏωοτに水΍ڸ
Λ༩͑ない
෦ࡐの൓り΍෗৯にΑりɺ͚ が΍ॏେނࣄ
のݪҼͱなります。

঎඼にߗい΋のΛ͓ͱさない
঎඼が破ଛして͚がのݪҼͱなります。

ศ器ɾԚ෺流しに͸ɺԚ෺ɾτΠϨοτ
ϖʔύʔҎ֎の΋の͸流さない
ศثɾԚ෺流しが٧まりɺԚ水があ;れて
ੜのൃ֐ଛ࢈ࡒ෺΍ઃඋΛ͵ΒすなͲݐ
。Ҽͱなりますݪ

λόίなͲのՐྨؾΛ͚ۙͮない
ՐࡂのݪҼͱなります。

にɺࡍΩϟϏωοτの൶Λ։ด͢Δڸ
な։ดΛしないܹٸ
औり෇͚がෆ҆定になりɺ൶なͲがམԼし
て͚がのݪҼͱなります。

ΩϟϏωοτの൶΍୨にͿΒԼ͕ͬڸ
ͨΓɺدΓֻ͔ͬͨΓしない
औり෇͚がෆ҆定になりɺམԼして͚がの
。Ҽͱなりますݪ

൶の։ด࣌に͸Մಈ෦にख΍ࢦΛೖれ
ない
͚がのݪҼͱなります。

ಃ器に೤౬΍ྫྷ水Λ͔͚ない
ಃثの破ଛにΑる͚が΍ɺ水࿙れしてɺݐ
෺΍ઃඋΛ͵ΒすなͲ࢈ࡒଛൃ֐ੜのݪҼ
ͱなります。

注意

ɹ止ې

ɹ止ې

ɹ止ې

ɹ止ې

ɹ止ې

ɹ止ې

ɹ止ې

ɹ止ې

ɹ止ې

ɹ止ې

ɹ止ې
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҆શ্の͝஫ҙ

注意
தにΨλπΩ͕ग़ͨ৔߹͸ɺͨ༺࢖ だ
ͪに࢖༻Λ΍Ίɺऔ෇ࣄ޻ళɺൢ ചళ
·ͨ͸5050ϝϯςφϯεʢגʣに࿈
བྷしてɺ఺ݕΛड͚Δ
঎඼が୤མしてɺస౗なͲにΑり͚が΍ॏ
େނࣄのݪҼͱなります。

௕࢖ؒظ༻しないͱ͖͸ɺࢭ水ખ·ͨ
͸഑؅෦のݩખΛดΊΔ
水࿙れしてɺݐ෺΍ઃඋΛ͵ΒすなͲ࢈ࡒ
ଛൃ֐ੜのݪҼͱなります。

水࿙れ͕ൃੜしͨͱ͖͸ɺࢭ水ખΛด
Ίてڅ水ΛࢭΊΔ
ݪੜのൃ֐ଛ࢈ࡒ෺΍ઃඋΛ͵ΒすなͲݐ
Ҽͱなります。

水ϑΟϧλʔ෇水څ水ϑΟϧλʔɺڅ
ൈખの͓खೖれ͢Δͱ͖͸ɺࢭ水ખΛ
࣮֬にకΊΔ
水࿙れしてɺݐ෺΍ઃඋΛ͵ΒすなͲ࢈ࡒ
ଛൃ֐ੜのݪҼͱなります。

ศ器ɾԚ෺流し͕٧·ͬͨ৔߹ɺൢࢢ
のٵҾ器Ͱ٧·ΓΛআ͢ڈΔ
ͦのままのঢ়ଶで水Λ流すͱԚ水があ;れ
ݪੜのൃ֐ଛ࢈ࡒ෺΍ઃඋΛ͵ΒすなͲݐ
Ҽͱなります。

֤器۩のิमΛߦう৔߹͸ɺ࿙水๷ࢭ
のͨΊɺඞͣݩόϧϒΛดΊΔ
水࿙れしてɺݐ෺΍ઃඋΛ͵ΒすなͲ࢈ࡒ
ଛൃ֐ੜのݪҼͱなります。

఺ޱݕΛऔΓ֎࣌͢ɺ͓ よͼύοΫ಺
෦の఺ݕɺϝϯςφϯεۀ࡞Λߦうࡍ
͸ɺඞͣखାΛண༻͢Δ
͚がのݪҼͱなります。

ʲԚ෺流し෦ʳ
લに��ඵఔ౓͓౬Λ流してɺ༺࢖͝
ϗʔε಺෦ΛϦϑϨογϡ͢Δ�
ຖ೔ɺͦ の೔の͝ར༻։࢝લにɺ�෼
ఔ౓ϓϧΞ΢τ水ખよΓ͓౬Λ流し
てɺి Թ水器಺の水Λ৽しく͢Δؾ
௕ؒظ水ખΛ使用しな͔った৔߹ɺϗーε
΍ిؾԹ水ث内の࢒水にەࡶがൟ৩しɺਓ
ମにӨڹΛ༩͑るݪҼͱなります。

ు水ޱのઌ୺ΛखͰ;さ͕ない
水がు水口内Λ௨ってٯ流ɾ水࿙れしてɺ
ݪੜのൃ֐ଛ࢈ࡒ෺΍ઃඋΛ͵ΒすなͲݐ
Ҽͱなります。

ౚ݁によΔഁଛの༧๷Λߦう
ౚ݁するͱ給水഑؅΍঎඼ຊମ内෦が破ଛ
しɺ水࿙れしてɺݐ෺΍ઃඋΛ͵ΒすなͲ
。Ҽͱなりますݪੜのൃ֐ଛ࢈ࡒ

Ԛ෺流し෦の水ખのు水ޱ͸ɺඞͣԼ
にして͓く͖޲
きのままు水するͱɺΩϟϏωοτ内޲্
に水がਁ入しɺݐ෺΍ઃඋΛ͵ΒすなͲࡒ
。Ҽͱなりますݪੜのൃ֐ଛ࢈

洗ড়水͕ศ器ɾԚ෺流し֎΁ඈͼग़
さないようࢭ水ખΛௐ੔しɺඞͣ̎ʙ
̏ճ流して֬ೝ͢Δ
水がඈͼग़しݐ෺΍ઃඋΛ͵ΒすなͲɺࡒ
。Ҽͱなりますݪੜのൃ֐ଛ࢈

ඞͣकΔඞͣकΔ

ඞͣकΔඞͣकΔ

ඞͣकΔ

ඞͣकΔ

ඞͣकΔ

ඞͣकΔ ඞͣकΔ

ඞͣकΔ

ඞͣकΔ

ඞͣकΔ
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使用上のご注意

ΨϜςʔϓなͲΛషΓ෇͚ない
ม৭する͜ͱがあります。

௚ࣹ೔ޫ͕͋ͨΒないように͢Δ
ม৭する͜ͱがあります。

ృྉɾ༹ࡎɾༀ඼ɾࡴ஬ࡎ౳Λ෇ணさͤͨΓɺ
ΞϧΧϦɾԘܥࢎༀ඼౳Λ௚઀୨の্にஔ͔
ない
ม৭する͜ͱがあります。

΍ੴ͚ΜӷなͲΛஔ͔ࡎΩϟϏωοτ಺に洗ڸ
ない
͜΅れて内ଂثػ΍ΩϟϏωοτΛইΊたりするݪҼ
ͱなります。

の୺にখさなΧέ͕ੜͨ͡৔߹ɺͦڸ の··࢖༻しない
িܸ΍Թ౓のٸมでׂれがશମに޿がるݪҼͱなります。

˔ศ࠲ɾిؾԹ水ثなͲຊ੡඼にઃஔされているث۩のऔりѻいにͭいてはɺ֤ のऔѻઆ۩ث
໌ॻΛࢀরください。

。の͜ͱΛ͓कりください࣍˔

【本体部】

い͔ͨϥϕϧにͭいて࢖
˔Ԛ෺流しɾはͶ্͛खすりの使い͔たラϕルが
΍すい৔ݟళにてషΒれていない৔߹はɺࣄ޻
ॴにషって使用してください。

˔షり෇͚ਪ঑Ґஔはɺର৅ث۩্のΧ΢ϯター
です。

˔ラϕルのషり෇͚はɺ確࣮にߦってください。

い΋のΛのͤてҾ͖ͣΒないߗ
Χ΢ϯターにইが入る͜ͱがあります。

ΩϟϏωοτにγʔϧなͲΛషΓ෇͚ないڸ
໦࣭でできていますのでද໘ࡐのはがれ΍ม৭のݪ
Ҽͱなります。

汚物流し
使いかたラベル

はね上げ手すり
使いかたラベル
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各部のなまえ

鏡キャビネット 汚物流し用
電気温水器

水石けんタンク

洗面器用
水石けん入れ

汚物流し用
プルアウト水栓

大便器用
フラッシュバルブ

汚物流し用
フラッシュバルブ

汚物流し用
水石けん供給栓

汚物流し用
洗浄ボタン

幅木

紙巻器

前面板

はね上げ
手すり

ウォシュレット

ウォシュレットリモコン

大便器

便器洗浄ボタン

汚物流し

チャームボックス

二連紙巻器
手洗器自動水栓用機能部

カウンター
L型手すり

洗面器用水栓

手洗器用水栓

手洗器

　洗面器用電気温水器
（電気温水器ありの場合）

洗面器

洗面器用自動水栓機能部
（電気温水器なしの場合）

呼出ボタン用開口

呼出ボタン用開口

背もたれ

大便器部フレーム

汚物流し部フレーム

操作系部フレーム
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【大便器部】

֤෦のなま͑

大便器用フラッシュバルブ 手洗器／洗面器自動水栓用機能部

洗面器用止水栓
（電気温水器ありの場合）

ウォシュレット用
止水栓

開閉ねじ

止水栓

手動洗浄
ボタン

流量調節ねじ

バキューム
ブレーカー

止水栓

止水栓

分岐金具
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֤෦のなま͑

【汚物流し部】

プルアウト水栓用
バキュームブレーカー

電気温水器用止水栓

プルアウト水栓用水受けトレイ

プルアウト水栓用排水金具

汚物流し用フラッシュバルブ

開閉ねじ

止水栓

緩衝材

かぎ

手動洗浄
ボタン

流量調節ねじ

バキューム
ブレーカー

汚物流し本体 汚物流し用
プルアウト水栓

プルアウト水栓用
水受けトレイ

※裏側から見たイメージ
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使いかた
の使い͔たにͭいてはɺͦ۩ث֤˔ れぞれの੡඼にಉࠝのऔѻઆ໌ॻにしたがってください。
� ͜͜ではɺ͜ れΒのઆ໌ॻにくΘしくࡌهされていない߲໨にͭいてઆ໌します。

【汚物流し　水栓類】
お湯を出す1

吐水口部のホースを引き出す2

水石けんを使う3

。εΠονΛԡすͱ͓౬がग़ます࡞ૢ˔
˔΋うҰ౓ɺૢ 。まりますࢭεΠονΛԡすͱ࡞
� 。まりますࢭաするͱࣗಈతにܦΊ๨れて΋໿�෼ࢭ
※దԹにてग़౬します。
※͓౬はద量がग़ます。水量ௐઅػ能はありまͤん。

˔ు水口෦にはϗーεが෇いているのでҾきग़して使う͜ͱができます。
˔使用ޙはඞͣ΋ͱのҐஔに໭してください。

。給ખのઌ୺Λԡすͱ水ੴ͚んがग़ますڙ側の水ੴ͚んࠨ˔
˔水ੴ͚んタϯΫはڸΩϟϏωοτ内にઃஔされています。
� ิ給のࡍはڸΩϟϏωοτの൶Λ։͚てタϯΫにิ給してください。

操作スイッチ

吐水口

水石けん
供給栓

注意

注意
ు水ޱ͸ඞͣԼ͖޲に͢Δ
きのままు水するͱɺΩϟϏωοτ内に水がਁ入し޲্
Ҽͱなります。ඞͣकΔݪੜのൃ֐ଛ࢈ࡒ෺΍ઃඋΛ͵ΒすなͲݐ

˔ు水ޱのઌ୺ΛखͰ;さ͕ない
� 水がు水口内Λ௨ってٯ流ɾ水࿙れしてɺݐ෺΍ઃ
උΛ͵ΒすなͲ࢈ࡒଛൃ֐ੜのݪҼͱなります。

લに��ඵఔ౓͓౬Λ流してɺϗʔε༺࢖͝˔
಺෦ΛϦϑϨογϡ͢Δ。ຖ೔ɺͦ の೔のར
༻։࢝લにɺ�෼ఔ౓水ખよΓ͓౬Λ流してɺ
Թ水器಺෦の水Λ৽しく͢Δؾి
� ௕ؒظ水ખΛ使用しな͔った৔߹ɺϗーε΍ిؾԹ
水ث内の࢒水にەࡶがൟ৩しɺਓମにӨڹΛ༩͑る
͓ͦれがあります。

ඞͣकΔ
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【汚物流し　鏡キャビネット】
鏡キャビネットの扉を開閉
˔ӈ側の݀ݤにݤΛࠩし込ΈɺݤΛ։͚ます。
ڸのԼにあるϩοΫΛ͔ͭΉΑうにしてղআしɺݤ˔
ΛखલにҾいて൶Λ։͚ます。
˔ดΊるͱきはɺϩοΫがֻ͔った͜ͱΛ確認して͔
ΒݤΛดΊてください。

【チャームボックス】
ビニール袋のセット、交換
˔౤入口の্෦Λ࣋ってखલにҾっுってΧόーΛ։
͚ます。
˔Ϗχールା用࿮Λऔりग़します。
˔Ϗχールା用࿮にାΛ͔ͿͤɺνϟーϜϘοΫεに
。౓ηοτします࠶
˔ΧόーΛดΊます。�
Ϛάωοτに෇くまで໭してください。
˔Ϗχールାは/P���αΠζ（���ʷ���）の֨ن
඼が使用できます。��

使い͔た

①鍵を回す

②ロックを
　つまみながら

③開ける

チャームボックス

ビニール袋
ビニール袋用枠
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日頃のお手入れ
˔いͭまで΋ਗ਼ܿでշదに͝使用いただ͚るΑうɺ೔ৗの͓ख入れΛߦってください。

【大便器・手洗器・洗面器・汚物流し】

【大便器（内面）】

【カウンター・前面板】

˔ॊΒ͔い෍΍εϙϯδɺ૟আ用ブラシ（େศ
。内໘）で水洗いしてくださいث
� 洗ࡎΛ使用する৔߹はɺద量にうすΊた৯
Λؚまͤた෍でԚれΛ;きࡎ用中性洗ث
औったޙɺ水ͿきΛしてɺ͔ ΒͿきしてく
ださい。

˔水あ͔なͲͻͲいԚれの৔߹
���Ԛれがͭいた෦෼の水෼Λ;きऔってく
ださい。

��� τΠϨ用洗ࡎΛԚれに௚઀͔͚てください。
���૟আ用ブラシ΍εϙϯδでɺ͜ すり洗い
Λしてください。औれにくい৔߹はׂり
͹しなͲΛ使って͜すりམͱしてくださ
い。

。に水洗いΛしてくださいޙ࠷���
※洗ࡎにΑってはൃشΨεΛൃੜする΋
のがありますのでɺ̎ ʙ̐の߲໨はૣ
Ί（�෼Ҏ内）にߦってください。�
なͲの内෦に࠲ΨεがԹ水洗ড়ศൃش
入りɺނোのݪҼになります。

˔ు水口まΘりがԚれた৔߹
� 。ブラシなͲで͓૟আしてくださいࣃ

˔ॊΒ͔い෍͔εϙϯδにɺੴ͚んまたはɺ৯
�。Λ͚ͭて;いてくださいࡎ用中性洗ث
ͦのޙ΋うҰ౓水Ϳきして͔Βסいた෍で
水෼Λ;きͱってください。
˔ͭ΍なし඼の৔߹ɺブラοΫなͲのೱ৭ܥ
はআきɺམͱしにくいԚれはɺࣃブラシに࿅
りࣃΈがきΛ͚ͭて͜すってください。ͦ
れで΋མͪないԚれはɺφΠϩϯたΘし（ࡐ
࣭ɿφΠϩϯෆ৫෍ɾݚຏࡎ入り）にগ量の
水Λ͚ͭて͜すれ͹ɺআڈする͜ͱが可能
です。

【洗面器】
˔εϦοτഉ水࿏の͓ख入れ
ᶃഉ水݀ද໘にҟ෺がҾっֻ͔っていたΒɺ
औりআいてください。
ᶄεϙϯδではಧ͔ないഉ水݀はɺࣃブラシ
なͲΛ使ってɺԚれΛམͱしてください。

˔༉性のԚれなͲはΤνルΞルίール（ༀ用
Ξルίール）で;いてください。
˔ීஈΑりΧ΢ϯター্໘の水෼Λסいた෍
で;きͱっていただく͜ͱにΑりɺ຤Ӭく
ඒしさΛอͭ͜ͱができます。
˔Χ΢ϯターにͭいたইɺタόίの͛͜
あͱɺ口ߚɺΠϯΩなͲのԚれのิमは
5050ϝϯςφϯε（ג）΁͝ґཔくださ
い。�
（��ϖーδΛࢀরください）
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೔ࠒの͓ख入れ

【水栓金具・幅木・鏡】
˔෍Λ使用した͓ख入れ
ɾ�ܰ いԚれの৔߹�
水または͵るま౬にਁした෍ΛΑくߜってԚれΛ;きऔってください。

ɾ�ͻͲいԚれの৔߹�
ద量にうすΊた৯ث用中性洗ࡎΛؚまͤた෍でԚれΛ;きऔったޙɺ水ͿきΛしてɺ͔ ΒͿき
してください。

【電源プラグ】
。తにऔりআいてくださいظϓラάのਕなͲにͭいたϗίϦΛ定ݯి
。いた෍でऔりআいてくださいסϓラάのਕなͲにͭいたϗίϦΛݯి˔
はɺࠜࡍϓラάΛࠩし込Ήݯి˔ 。まで確࣮にࠩし込んでくださいݩ

注意

ɹ止ې

͓खೖれのࡍɺԼهの΋の͸࢖༻しない
ׂれ΍ইなͲ঎඼が破ଛしɺ͚ がのݪҼͱなります。
˙େศ器ɾख洗器ɾ洗面器ɾԚ෺流し�
ενー	ɾ金ଐブラシɾ金ଐたΘしࡎ入り洗ࡎຏݚΉ）ɾؚܥԘૉ	ࡎɾΞルΧϦ性洗ࡎ性洗ࢎ
ル΢ール
ɾࢴ΍すりɾݚຏࡎ෇きφΠϩϯたΘし
˙Χ΢ϯλʔ�
シϯφーɾϕϯδϯɾࢎ性洗ࡎɾΞルΧϦ性洗ࡎ	ԘૉؚܥΉ）ɾݚຏࡎ入り洗ࡎɾτΠϨ用洗ࡎɾ
ॅ୐用洗ࡎɾ金ଐブラシɾ金ଐたΘし	ενール΢ール
ɾࢴ΍すりɾφΠϩϯたΘしɾたΘし
˙લ面൘�
シϯφーɾϕϯδϯɾࢎ性洗ࡎɾΞルΧϦ性洗ࡎ	ԘૉؚܥΉ）ɾݚຏࡎ入り洗ࡎɾ金ଐブラシɾ金
ଐたΘし	ενール΢ール
ɾࢴ΍すりɾݚຏࡎ෇きφΠϩϯたΘしɾたΘしɾϝラミϯεϙϯδ
˙水ખۚ۩ɾ෯໦�
シϯφーɾϕϯδϯɾࢎ性洗ࡎɾΞルΧϦ性洗ࡎ	ԘૉؚܥΉ）ɾݚຏࡎ入り洗ࡎɾ金ଐブラシɾ
金ଐたΘし	ενール΢ール
ɾࢴ΍すりɾݚຏࡎ෇きφΠϩϯたΘしɾφΠϩϯたΘしɾたΘし
�ڸ˙
シϯφーɾϕϯδϯɾࢎ性洗ࡎɾΞルΧϦ性洗ࡎ	ԘૉؚܥΉ）ɾݚຏࡎ入り洗ࡎɾτΠϨ用洗ࡎɾ
ॅ୐用洗ࡎɾ金ଐブラシɾ金ଐたΘし	ενール΢ール
ɾࢴ΍すりɾݚຏࡎ෇きφΠϩϯたΘし
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に

定期的な点検

網ֻ෦はɺ఺࣌ݕにऔり֎す෦ҐΛࣔします。

੡඼の௕ؒظの使用に൐いੜͣるྼԽ（ܦ೥ྼԽ）にΑりɺ̓ શ্ࢧোがੜ͡る͓ͦれがありま
す。ܦ೥ྼԽにΑるॏେނࣄΛ๷ࢭしɺ੡඼ΛΑり௕くɺ̓ શɾշదに͓使いいただくたΊにҎ
Լの఺ݕΛ࣮ࢪいただきますΑう͓ئいします。

఺߲ݕ໨ ఺ݕ෦Ґ ۩ମతࣄ৅
（৘ใ౳֐ة） ఺ݕ໨҆

水࿙れがある ഑؅まΘり
ిײ

೥�ճҎ্
চ΍֊Լ΁の水࿙れ

ຊମにΨタπΩがある ɾフϨーϜ۩ث
͚が

೥�ճҎ্
চ΍֊Լ΁の水࿙れ

΄͜りが෇ணしている ϓラάݯి Րࡂɺ΍͚Ͳ ݄�ճ

不具合があった場合は
5050ϝϯςφϯεʢגʣ
मཧड෇ηϯλʔ
TEL　　0120-1010-05
または͓ٻΊのൢചళ΁͝࿈བྷください。

水漏れなし OK
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【大便器部】
લ面൘ʢ఺ޱݕʣのऔΓ֎し͔ͨ

大便器点検口（手洗器側）を外す1

背もたれ付点検口を外す2

カウンターの点検口を外す3

ᶃ఺ݕ口Λ্に্͛ͪ࣋ます。
ᶄԼ෦ΛखલにҾっுりながΒԼにམͱして
֎します。
※఺ݕ口のऔり֎しɾऔり෇͚はɺ΢Υシϡ
Ϩοτの給水ϗーε΍ిݯίーυに஫ҙし
てۀ࡞Λしてください。
˔఺ݕՕॴ
　ɾ΢ΥシϡϨοτࢭ水ખまΘり
　ɾ֤഑؅઀ଓまΘり

ᶃフϨーϜ内のϩーϨοτͶ͡Λ֎します。
ᶄ఺ݕ口Λ্に্͛ͪ࣋て֎します。
※఺ݕ口のऔり֎しɾऔり෇͚はɺ΢Υシϡ
Ϩοτの給水ϗーε΍ిݯίーυに஫ҙし
てۀ࡞Λしてください。
˔఺ݕՕॴ
　ɾフラοシϡόルブまΘり
　ɾ֤഑؅઀ଓまΘり

ᶃフϨーϜ内の௏ϘルτΛ֎します。
ᶄΧ΢ϯター఺ݕ口Λ্に্͛ͪ࣋て֎しま
す。
˔఺ݕՕॴ
　ɾフラοシϡόルブまΘり

側面の点検口を外す（汚物流しがない場合）4
ᶃ఺ݕ口Λ্に্͛ͪ࣋ます。
ᶄԼ෦ΛखલにҾっுりながΒԼにམͱして
֎します。
˔఺ݕՕॴ
　ɾ֤഑؅઀ଓまΘり

定ظతな఺ݕ

①
②

ローレットねじ

①

②

蝶ボルト
①

②

点検口
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【手洗・洗面器部】
洗面器部点検口を外す1

手洗器部点検口を外す2

ᶃ洗໘ث఺ݕ口ΛࢭΊているݸ�のԽ
হϘルτΛゆるΊていくͱ఺ݕ口がԼ
がってきます。（ϘルτΛ֎すඞཁは
ありまͤん）
ᶄ࿈݁ࡐのઌ୺が͑ݟてきたΒखલに
Ҿっுりऔり֎します。
※্୺が։いたঢ়ଶではऔり֎しできま
ͤん。
˔఺ݕՕॴ
　ɾిؾԹ水ثまΘり
　ɾࢭ水ખまΘり
　ɾࣗಈ水ખまΘり
　ɾ֤഑؅઀ଓまΘり

ᶃେศث఺ݕ口（ख洗ث側）Λ֎します。
ᶄνϟーϜϘοΫεのΧόーΛ։͚ます。
ᶅख洗ث෦఺ݕ口ΛࢭΊているݸ�のԽহ
ϘルτΛゆるΊていくͱ఺ݕ口がԼがって
きます。
ᶆ࿈݁ࡐのઌ୺が͑ݟてきたΒखલにҾっு
りऔり֎します。
˔఺ݕՕॴ
　ɾࢭ水ખまΘり
　ɾࣗಈ水ખまΘり
　ɾ֤഑؅઀ଓまΘり

定ظతな఺ݕ

①

②

連結材

化粧ボルト

③

②

④

②

③

④

①

化粧ボルト

連結材
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1

2

【汚物流し部】
陶器の両側の点検口を外す

プルアウト水栓用水受けトレイの点検

ᶃલ໘൘Λ্に্͛ͪ࣋ます。
ᶄԼ෦ΛखલにҾっுりながΒԼにམͱして
֎します。
˔఺ݕՕॴ
　ɾࢭ水ખまΘり
　ɾ֤഑؅઀ଓまΘり

ᶃڸΩϟϏωοτの൶Λ։͚ます。
ᶄΩϟϏωοτԼ෦ԣさんΛݻ定している௏
ϘルτΛゆるΊてɺΩϟϏωοτԼ෦ԣさ
んΛऔり֎します。
※௏ϘルτはゆるΊるだ͚でऔり֎す͜ͱが
できます。
ᶅԽহ࿮Λݻ定している௏ϘルτΛゆるΊ
てɺԽহ࿮Λऔり֎します。
※௏ϘルτはゆるΊるだ͚でऔり֎す͜ͱが
できます。

ᶆڸΩϟϏωοτԼ෦のΧ΢ϯター։口෦͔
Β水ड͚τϨΠഉ水口Λ確認してくださ
い。
なͲにөして確認してڸにくい৔߹はखݟ※
ください。
˔఺ݕՕॴ
　ɾ水ड͚τϨΠഉ水口
� ゴミが٧まっていない͔確認してください。
� ٧まっている৔߹はऔりআいてください。

定ظతな఺ݕ

Խহ࿮ΛऔΓ֎͢લに͸ɺࢴなͲΛ
ෑいてཆੜ͢Δ
Χ΢ϯターのইͭきΛ๷͗ます。

注 
意

㈰
㈪

①
②

蝶ボルト 

①
 

②
 

鏡キャビネット
下部横さん 

化粧枠  蝶ボルト 
汚物流し部
カウンター 

③ 

養生

水受けトレイ

水受けトレイ排水口

鏡キャビネット

カウンター

汚物流し本体
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ᶃόΩϡーϜブϨーΧー෦のपғΛ確認し
てɺ水࿙れ੻がない͔Λ確認する。
ᶄ�ʙ �౓ԡしϘタϯΛԡして࡞ಈして水
Λ流しɺ水࿙れしない͔Λ確認する。

汚物流し部プルアウト水栓用
バキュームブレーカー

ᶅϓルΞ΢τ水ખのग़ʗࢭεΠονΛԡして
͓౬Λग़しɺόΩϡーϜブϨーΧーのϗー
εઌ୺͔Β水が࿙れる͔Λ確認する。

ᶃᶄᶅでɺ水࿙れ੻΍水࿙れが確認されたͱきはɺ͓ Ίのऔ෇ళɾൢചళɺまたは5050ٻ
ϝϯςφϯε（ג）΁मཧΛ͝ґཔください。
な͓ɺ͓ ٬༷がࣗ͝෼で͓औりସ͑のࡍはɺऔりସ͑用όΩϡーϜブϨーΧー（��ϖーδ）
Λ͓ങいٻΊのう͑ɺ͓ औりସ͑ください。

大便器・汚物流し部フラッシュバルブ
用バキュームブレーカー

όΩϡʔϜϒϨʔΧʔ෦の఺ݕʢ೥�ճʣ

定期的な部品交換のお願い
όΩϡʔϜϒϨʔΧʔのަ׵
˔҆શɾշదに͝使用いただくたΊにɺҎԼにͭいて定ظతに෦඼のަ׵がඞཁです。

※όΩϡーϜブϨーΧーの෦඼ަ׵はɺ͓ Ίٻ
のऔ෇ళɾൢചళɺまたは5050ϝϯςφ
ϯε（ג）΁ґཔしてください。

� 5050ϝϯςφϯε（ג）に͝ґཔの৔߹ɺ
मཧྉ金は�ٕज़ྉ�ʴ�෦඼୅�ʴ�ग़ுྉ�が
͔͔ります。

όΩϡーϜブϨーΧーがਖ਼ৗにػ能しないͱɺ
ঢ়گにΑってはɺ水ખ͔ΒҰ౓ు水した水がٯ
流する͓ͦれがあります。

汚物流し部プルアウ
ト水栓用バキューム
ブレーカー

大便器・汚物流し部フ
ラッシュバルブ用バ
キュームブレーカー

定ظతな఺ݕ

水漏れ
点検箇所

水漏れ
点検箇所

バキュームブレーカー

弁座パッキン

こま
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故障かな？と思ったら
߲ݕの఺࣍ったΒɺまͣఀి中΋しくはஅ水中でない͔確認しɺҟৗがな͚れ͹ࢥো͔なʁͱނ
໨にͦって఺ݕしてください。఺߲ݕ໨にͦって఺ݕして΋ނোが௚Βない৔߹΍ɺな͓ෆ৹な
৔߹はɺࢭ水ખの։ดͶ͡Λด͡たޙɺ͓ औり෇͚のࣄ޻ళに͝૬ஊください。

ҎԼのΑうな৔߹はނোではありまͤん。मཧΛґཔされるલに͓ௐ΂ください。

※΢ΥシϡϨοτؔ࿈のෆྑɺނোがൃੜしたࡍはɺ΢ΥシϡϨοτಉࠝのऔѻઆ໌ॻΛࢀরの
う͑ɺॲஔください。

େศ器෦の఺ݕ

注意

修理を依頼される前に
現　　象 点検していただくところ 処置の仕方 ページ

洗浄水が
止まらない

洗浄水量が
少ない

洗
浄
水
が
出
な
い

手
動
洗
浄
ボ
タ
ン
で

洗
浄
水
が
流
れ
る

手
動
洗
浄
ボ
タ
ン
で

洗
浄
水
が
流
れ
な
い

電源を入れる

正しく結線し直す

手動洗浄ボタンで洗浄する

バケツで洗浄する
回復するまで待つ

止水栓を開ける

ピストンのフィルターを掃除する

ピストンのフィルターを掃除する

ピストンの小穴を掃除する

適量の水量になるように止水栓を
調節する

流量調節ねじを調節する

ー

21

21

21
ー

22

23

23

23

22

22

電源は入っていますか？

結線状態は正常ですか？

停電中ではありませんか？

断水中ではありませんか？

フラッシュバルブの止水栓は開いていますか？
フラッシュバルブのピストンのフィルター
にゴミなどが詰まっていませんか？
フラッシュバルブのピストンのフィルター
にゴミなどが詰まっていませんか？
フラッシュバルブのピストンの小穴に
ゴミなどが詰まっていませんか？

フラッシュバルブ流量調節ねじの
調節は適当ですか？

止水栓の開き具合は適当ですか？

警告

΍ɺ͓ݕ࿈෦඼のอक఺ؔؾి खೖれ
のࡍに͸ɺඞͣॆిݯʢ෼ి൫ϒϨʔ
ΧʔΛ੾Δ΋しく͸ిݯϓϥάΛൈ
くʣΛ੾ͬてۀ࡞Λߦう
΍͚Ͳ΍ిײのݪҼͱなります。

֤器۩のิमΛߦう৔߹͸ɺ࿙
水๷ࢭのͨΊɺඞͣݩόϧϒΛ
ดΊΔ
水࿙れしてɺݐ෺΍ઃඋΛ͵Βすな
Ͳ࢈ࡒଛൃ֐ੜのݪҼͱなります。

఺ޱݕΛऔΓ֎͓࣌͢よͼɺ
ύοΫ಺෦の఺ݕɺϝϯςφϯ
εۀ࡞Λߦうࡍ͸ɺඞͣखାΛ
ண༻͢Δ
͚がのݪҼͱなります。

ຊઆ໌ॻにࡌهされていΔ߲໨Ҏ֎の
෼ղ΍मཧɺվ଄͸しない
Րࡂɺిײɺ水࿙れにΑりݐ෺΍ઃඋΛ͵Βす
なͲの࢈ࡒଛൃ֐ੜ΍͚がのݪҼͱなります。

εΠον΍഑ઢ෦͓よͼ୺ࢠ୆なͲの
͵෦඼に水Λ͔͚ͨΓɺؾి れͨखͰ
さΘΒない
。Ҽͱなりますݪোのނ΍ిײ

ඞͣकΔ

ඞͣकΔ

ඞͣकΔ

෼ղې止

ɹ止ې
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は
じ
め
に

【手動洗浄ボタンで洗浄する】

バケツに10L程度の水をくむ1

便器の中に勢いよく流し込む2

【バケツで洗浄する】

水を便器内にためる3

【正しく結線し直す】
ԼਤΛߟࢀに݁ઢঢ়ଶΛ確認してください。

前面板を取り外す1

手動洗浄ボタンを押して洗浄する2 手動洗浄ボタン

10　程度勢いよく。

信号線

洗浄ボタン

コントローラー

信号線端子台
※信号線端子台のカバーに
　記載されている色の線を
　結線してください。

フラッシュバルブ

故障かな？と思ったら（ ）大便器部
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（෦ثେศ）ったΒࢥো͔なʁͱނ

【吐水量を調節する】

止水栓の開度を調整する1

洗浄水の飛び出しを確認する2

【開閉ねじ（止水栓）を調整する】

˔洗ড়中に洗ড়水がศث֎΁ඈͼग़していない
͜ͱΛ確認してください。

˔ศث洗ড়中に࠷େ水Ґがࠨਤൣғ内（ศ্ث໘
͔Β��ʙ ��NNのൣғ）にऩまるΑうにࢭ
水ખの։౓Λௐ੔してください。

ు水量のௐઅがඞཁな৔߹は流量ௐઅͶ͡Λճし
てௐઅください。
ు水量はग़ՙ࣌に໿���-にௐ੔しています。

˔流量ௐઅͶ͡がΠϯσοΫε�ͱ�の ʠؒʓʡ
に߹ったঢ়ଶ。

˔ίϯτϩーラーのϩータϦーεΠονが�に
߹ったঢ়ଶ。

（ӈਤࢀর）

ʲు水ྔΛग़ՙ࣌ઃఆに໭しͨい࣌͸ʜʳ
流量ௐઅͶ͡Λӈճりいっͺいにճしたঢ়ଶ͔Β
ճしでΠϯσοΫε�ͱ�のࠨ ʠؒʓʡにあΘͤま
す。
ίϯτϩーラーのϩータϦーεΠονが�に߹っ
ている͜ͱΛ確認してください。

ඞͣ�ʙ �ճ流して洗ড়水͕ඈͼग़し
ていない͜ͱΛ֬ೝ͢Δ
ศ器洗ড়தに洗ড়水͕ඈͼग़していΔ৔
߹͸ɺࢭ水ખΛߜΓ࠶౓ௐ੔Λߦう

注
　
意

7

8
46

5

インデックス〇に
合った状態

〈A部詳細〉
A 流量調節ねじ

29mm 40mm

3

4

2

1

洗浄水量は、

で決定されますので出荷時の状態で

の5.5Lとしてご使用いただけます。

流量調節ねじ＋コントローラーの設定
（フラッシュバルブ）

4.5L　　　　　＋　　　1L
（フラッシュバルブ） （コントローラー）
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（෦ثେศ）ったΒࢥো͔なʁͱނ

フィルターを掃除する2 ピストンを掃除する3

【ピストンバルブおよび本体シート部の確認】

˔ຊମシーτ໘͓Αͼϐετϯのシーτ໘
の͝Έ͔Έ͓ΑͼさͼなͲΛ఺ݕしブラ
シでܰく૟আします。

˔フィルターに٧まったゴミ΍Ԛれ౳Λブ
ラシなͲで૟আしɺ׬શにऔりআきます。
˔খ݀が٧まっていたΒ���NNҎԼのࡉ
い਑金（ՙࡳの਑金౳）で૟আします。

【ウォシュレット用フィルターの掃除】
ৄしくは΢ΥシϡϨοτに෇ଐのऔѻઆ໌ॻΛ͝ࢀরください。

止水栓を閉める1 フィルターを掃除する2
˔΢ΥシϡϨοτຊମ内の給水フィルター
෇ࢭ水ખΛ֎してɺフィルターΛ૟আし
ます。

˔όοΫຊମの΢ΥシϡϨοτ用
。Ίますࢭ水ખΛดΊて給水Λࢭ

開閉ねじを閉める1
όルブ（ઃඋ側）またはフラοシϡόルブの։ดͶݩ˔ （͡�ϖーδࢀর）ΛดΊる。

注意

右に回す

○－ドライバー

左に回す

給水フィルター付水抜栓

給水フィルター付
水抜栓取付穴

水受け

小穴 

ピストン

ふた

フィルター
小穴
細い針金など

ブラシ

フィルター

2 3

シート
パッキン 小穴 

本体シート 
フィルター 

【ピストンの断面図】

Uパッキン

水ખΛ֎さないࢭ水ϑΟϧλʔ෇څ··水ખΛ։͚ͨࢭ
水が෾きग़しɺݐ෺΍ઃඋΛ͵ΒすなͲ࢈ࡒଛൃ֐ੜのݪҼͱなります。

ɹ止ې
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【自動水栓吐水口の掃除】
˔フィルターΛऔりग़してブラシなͲで૟আ
しɺ水洗いして΋ͱのҐஔに΋Ͳす。

【水石けんの補給】
˔্෦の;たΛ্に্͛ͪ࣋てճసさͤɺ
水ੴ͚んΛิ給してください。

水ખ（給水ɾిࢭはɺࡍোがൃੜしたނのෆྑɺثԹ水ؾి˔ ΛดΊɺ（রࢀ��ϖーδ）（ثԹ水ؾ
ͦれぞれにಉࠝのऔѻઆ໌ॻΛ͝ࢀরのう͑ɺॲஔしてください。

故障かな？と思ったら（ ）

泡まつキャップ

パッキン

内筒

開閉工具

修理を依頼される前に
現　　象 不良・故障の原因 処置の仕方 ページ

電気温水器
説明書参照

止水栓を左に回して開く 25止水栓が閉じている

表面を掃除する光電センサの表面が汚れている

水（湯）がでない
障害物を取除く

自動水栓
取扱説明書
参照光電センサの感知領域内に障害物がある

回復するまでお待ちください ー停電・断水

安全装置が作動している場合はリセットボタンを
押してください。

電源スイッチを入れてください。

電気温水器の電源プラグが完全に差し込まれて
いますか？

電源プラグを確実にコンセントに差し込んで
ください。

電気温水器の電源スイッチが入っていますか？
電気温水器のタンクが空の状態で電源スイッチ
を入れていませんか？

吐水口を掃除する 24

25

吐水口の網の目詰まり吐水量が
少ない フィルターをブラシで掃除するフィルターの目詰まり

表面を掃除する光電センサの表面が汚れている水が
止まらない 障害物を取除く光電センサの感知領域内に障害物がある

水石けんを補給する 24水石けんの残量が少ない水石けんが出ない

自動水栓
取扱説明書
参照

水石けん入れ

ふた

②①

ख洗器෦ɾ洗面器෦の఺ݕ

洗面・手洗器部
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【フィルターの掃除】
͝使用になΒれているうͪにు水量がগなくなったͱきにはɺフィルターΛ૟আしてください。

止水栓を閉める1

フィルターふたを外す2

˔フィルター෇ࢭ水ખΛ෇ଐの։ด޻۩でӈに
ճしてดΊます。

フィルターを掃除する3
˔フィルターΛऔりग़してブラシなͲで૟আ
し水洗いΛします。

フィルターふたを取り付ける4
˔フィルターΛ΋ͱのҐஔに΋Ͳしɺフィルター
;たΛऔり෇͚ます。

吐水量を調節する5
˔దਖ਼なు水量にフィルター෇ࢭ水ખΛճしௐ
અします。

˔フィルター;たΛ෇ଐの։ด޻۩でࠨにճし
て֎します。

フィルター付止水栓

閉

開閉工具

フィルターふた

開閉工具

フィルター

開

ブラシ

フィルター

電気温水器の場合

閉
開閉工具

（෦ثɾख洗ث洗໘）ったΒࢥো͔なʁͱނ
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Λด（রࢀ��ϖーδ）（用ثԹ水ؾ給水ɾి）水ખࢭはɺࡍোがൃੜしたނのෆྑɺثԹ水ؾి˔
Ίɺͦ れぞれにಉࠝのऔѻઆ໌ॻΛ͝ࢀরのう͑ɺॲஔしてください。

（෦ثɾख洗ث洗໘）ったΒࢥো͔なʁͱނ

修理を依頼される前に
現　　象 点検していただくところ 処置の仕方 ページ

洗浄水が
止まらない

洗浄水量が
少ない

洗
浄
水
が
出
な
い

手
動
洗
浄
ボ
タ
ン
で

洗
浄
水
が
流
れ
る

手
動
洗
浄
ボ
タ
ン
で

洗
浄
水
が
流
れ
な
い

電源を入れる

正しく結線し直す

手動洗浄ボタンで洗浄する

バケツで洗浄する
回復するまで待つ

止水栓を開ける

ピストンのフィルターを掃除する

ピストンのフィルターを掃除する

ピストンの小穴を掃除する

適量の水量になるように止水栓を
調節する

流量調節ねじを調節する

ー

27

27

27
ー

28

29

29

29

28

28

電源は入っていますか？

結線状態は正常ですか？

停電中ではありませんか？

断水中ではありませんか？

フラッシュバルブの止水栓は開いて
いますか？
フラッシュバルブのピストンのフィル
ターにゴミなどが詰まっていませんか？
フラッシュバルブのピストンのフィル
ターにゴミなどが詰まっていませんか？
フラッシュバルブのピストンの小穴に
ゴミなどが詰まっていませんか？

フラッシュバルブ流量調節ねじの
調節は適当ですか？

止水栓の開き具合は適当ですか？

Ԛ෺流し෦の఺ݕ

Ԛ෺流し水ખྨの఺ݕ
修理を依頼される前に

現　　象 不良・故障の原因 処置の仕方 ページ
止水栓を開く 29

31

29、30

ー

止水栓は十分に開いていますか？

フィルター、吐水口の掃除をする
フィルターや吐水口にゴミなどが詰まって
いませんか？お湯が出ない

お湯が少ない

水石けんが出ない

回復するまで待つ停電中または断水中ではありませんか？

電気温水器
説明書参照

万一、出／止スイッチを押してもお湯が止まらない場合は、止水栓を閉めて、電源プラグを抜き、取付工事店
またはTOTOメンテナンス（株）へご相談ください。

水石けんは入っていますか？

お湯が止まらない

取付工事店またはTOTOメンテナンス（株）へ
ご相談ください。（保証外修理となります）

水石けんを補給する

電気温水器のタンクが空の状態で
電源スイッチを入れていませんか？
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使
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た

お
手
入
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こ
ん
な
と
き
は

【手動洗浄ボタンで洗浄する】

バケツに10L程度の水をくむ1

汚物流しの中に勢いよく流し込む2

【バケツで洗浄する】

水を汚物流し内にためる3

【正しく結線し直す】
ԼਤΛߟࢀに݁ઢঢ়ଶΛ確認してください。

˔�ͭのόέπで଍りない৔߹はෳ਺用ҙ
します。

˔Ұ౓に流し込んでください。

前面板を取り外す1

手動洗浄ボタンを押して洗浄する2

故障かな？と思ったら（ ）

手動洗浄ボタン

信号線

洗浄ボタン

コントローラー

信号線端子台
※信号線端子台のカバーに
　記載されている色の線を
　結線してください。

フラッシュバルブ

汚物流し部
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【吐水量を調節する】

汚物流し止水栓の開度を調整する1

洗浄水の飛び出しを確認する2

【開閉ねじ（止水栓）を調整する】

˔洗ড়中に洗ড়水がಃث֎΁ඈͼग़していない
͜ͱΛ確認してください。

˔Ԛ෺流し洗ড়中に࠷େ水Ґがӈਤൣғ内（ు水
口のఈ໘ラΠϯʙు水口中ԝのؒ）にऩまるΑ
うにࢭ水ખの։౓Λௐ੔してください。�
またɺ水ખ金۩に洗ড়水が͔Ϳっていない͜
ͱΛ確認してください。

ったΒ（Ԛ෺流し෦）ࢥো͔なʁͱނ

ు水量のௐઅがඞཁな৔߹は流量ௐઅͶ͡Λճし
てௐઅください。
ు水量はग़ՙ࣌に໿�-にௐ੔しています。

˔流量ௐઅͶ͡がΠϯσοΫε�に߹ったঢ়ଶ。
˔ίϯτϩーラーのϩータϦーεΠονが�に
߹ったঢ়ଶ。

ʲు水ྔΛग़ՙ࣌ઃఆに໭しͨい࣌͸ʜʳ
流量ௐઅͶ͡Λӈճりいっͺいにճしたঢ়ଶ͔Β
。ճしでΠϯσοΫε�にあΘͤますࠨ
ίϯτϩーラーのϩータϦーεΠονが�に߹っ
ている͜ͱΛ確認してください。

（ӈਤࢀর）

ඞͣ�ʙ �ճ流して洗ড়水͕ඈͼग़し
ていない͜ͱΛ֬ೝ͢Δ
ศ器洗ড়தに洗ড়水͕ඈͼग़していΔ৔
߹͸ɺࢭ水ખΛߜΓ࠶౓ௐ੔Λߦう

注
　
意

インデックス6に
合った状態

〈A部詳細〉
A 流量調節ねじ

3

4

2

1

洗浄水量は、

で決定されますので出荷時の状態で

の8Lとしてご使用いただけます。

流量調節ねじ＋コントローラーの設定
（フラッシュバルブ）

6L　　　　　  ＋　　　2L
（フラッシュバルブ） （コントローラー）

吐水口中央付近
吐水口底面ライン

29mm 40mm
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ったΒ（Ԛ෺流し෦）ࢥো͔なʁͱނ

開閉ねじを閉める1

ピストンを掃除する3

【ピストンバルブおよび本体シート部の確認】

˔ຊମシーτ໘͓Αͼϐετϯのシーτ໘の͝Έ͔Έ͓ΑͼさͼなͲΛ఺ݕしブラシでܰく
૟আします。

όルブ（ઃඋ側）またはフラοシϡόルݩ˔
ブの։ดͶ͡ΛดΊる。

フィルターを掃除する2
˔フィルターに٧まったゴミ΍Ԛれ౳Λブラ
シなͲで૟আしɺ׬શにऔりআきます。
˔খ݀が٧まっていたΒ���NNҎԼのࡉい
਑金（ՙࡳの਑金౳）で૟আします。

【止水栓フィルター・給水口フィルターの掃除】
͝使用になΒれているうͪにు水量がগなくなったͱきにはɺフィルターΛ૟আしてください。

小穴 

ピストン

ふた

フィルター
小穴
細い針金など

2 開閉ねじ

ピストン

ふた

小穴 

本体シート 
フィルター 

【ピストンの断面図】

Uパッキン

ブラシ

フィルター

3

止水栓を閉める1
。でӈにճしてดΊます۩޻水ખΛ෇ଐの։ดࢭ˔

Ξϯάルࢭܗ水ખ

ด
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網目に詰まったゴミを取り除き、定流量弁は水ですすぐ3

開閉工具で止水栓フィルターふた／給水口フィルターを取り付ける4

ったΒ（Ԛ෺流し෦）ࢥো͔なʁͱނ

電気温水器本体に取り付けの開閉工具で止水栓フィルターふた／給水口フィ
ルターを外す

2

。で水Λड͚てくださいࡼ水ખフィルター;たʗ給水口フィルターΛ֎すͱ水がग़ます。ड͚ࢭ˔

։

給水口止水栓

։

定流量弁

※෼ղしない

にճすࠨ

にճすࠨ

水ખフィルターࢭ
水ખフィルター;たࢭ

給水口
フィルター

給水口止水栓
※金ブラシは使用しないでください。
　（フィルターの網が破れる可能性
があります。）

※ゴミがフィルターの内側にたまります。
　のぞき込んで確認してください。

洗面器の排水に
流れないように
注意してください。

注意
水の中に入れゆすって洗う

フィルター

給水口
フィルター

定流量弁

給水口止水栓

ด

ӈにճす

ఆ流ྔห͸ඞͣऔΓ෇͚てください。
ʢऔΓ෇͚ないͱ঎඼͕ނো͢ΔՄೳੑ͕͋Γ·͢。ʣ注意

ӈにճす

ด

定流量弁

きに஫ҙ޲※

水ખフィルターࢭ
水ખフィルター;たࢭ

給水口
フィルター
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【プルアウト水栓の流量の確認】
˔ಃثのஈࠩのઌ୺に水流があたるঢ়ଶが໨҆です。

【水石けんの補給】
。ΩϟϏωοτ内にある水ੴ͚んタϯΫの;たΛ։͚てɺ水ੴ͚んΛิ給してくださいڸ˔

【プルアウト水栓吐水口の掃除】
ᶃు水口ΩϟοϓΛճして֎す。
˔֎れないͱきは޻۩なͲΛ使用して֎してください。
ᶄు水口ΩϟοϓΛ૟আする。
˔ు水口Ωϟοϓ΍๐まͭΩϟοϓに٧まったゴミ΍ԚれΛブラシなͲでऔりআいてください。
※෼ղするͱきはɺ෦඼ΛฆࣦしないΑうに஫ҙしてください。

ったΒ（Ԛ෺流し෦）ࢥো͔なʁͱނ

パッキン
泡まつキャップ

吐水口キャップ

ゆるめる
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アフターサービス
˔मཧΛґཔされるલʮނো͔なʁͱࢥったΒʯ（1��ʙ ��）Λ͝確認ください。

˔͜の঎඼はอূॻの内༰にしたがってอূされています。ਾ෇͚Ҿ౉し೔ɺऔ෇ళ໊ɺѻऀҹがه入してある͜ͱ
Λ確認してください。またɺอূॻの内༰ΛΑく͓ಡΈのう͑ɺେ੾にอଘしてください。

˔อূؒظはอূॻΛ͝確認ください。

อূॻʢ͜のઆ໌ॻのר຤͕อূॻになͬてい·͢ʣ

ิम༻ੑೳ෦඼のؒظڅڙ

෦඼のަ׵にͭいて

อূにͭいて

मཧΛґཔされΔͱ͖͸

मཧྉۚにͭいてʪ5050ϝϯςφϯεʢגʣに͝ґཔの৔߹ʫ

˔ิम用性能෦඼のڙ給ؒظ
　ิम用性能෦඼（ػ能ҡ࣋にෆ可ܽな෦඼でɺ使用ؒظ中にऔりସ͑のඞཁがൃੜする可能性のେきい΋の）のڙ
給ؒظは੡଄中ޙࢭ��೥です。

※水洗金۩ɾ΢ΥシϡϨοτɾిؾԹ水ثなͲのػցྨはআきます。（ઐ用のऔѻઆ໌ॻのある঎඼はɺ঎඼に෇ଐ
のऔѻઆ໌ॻΛ͝確認ください）

※ද໘ࡐにͭいてはɺڙ給ؒظ内であって΋୅ସ඼にてڙ給さͤていただく͜ͱがありますのでྃ͝ঝください。
※঎඼のϞσルνΣϯδ౳にΑりɺ༧ࠂなく঎඼Λ੡଄中ࢭͱする৔߹がありますのでɺあΒ͔͡Ίྃ͝ঝください。

˔ແྉमཧにΑりऔり֎された෦඼ɾ੡඼は5050（ג）のॴ༗ͱなります。

˔อূؒظத͸
อূॻのن定にしたがってɺमཧΛさͤていただきます。อূؒظ内で΋༗ྉになる͜ͱがありますのでอূॻ
の内༰ΛΑく͝ཧղください。ྫ ͑͹ɺʮऔѻઆ໌ॻɺ޻ࢪઆ໌ॻɺష෇͚ラϕルなͲの஫ҙॻきにしたがってい
ない৔߹のෆ۩߹なͲʯは༗ྉになります。

˔อূؒظΛա͗ていΔͱ͖͸
मཧすれ͹使用できる঎඼にͭいてはɺ͝ 。๬にΑり༗ྉでमཧさͤていただきますر
ʮɣमཧΛґཔされΔͱ͖͸ʯʮमཧྉۚにͭいてʯ（ຊϖーδ）Λ͝確認ください。

ʲमཧґཔઌʳ
（রしてくださいࢀΛࢴ࿩൪߸はཪදి）（ג）Ίのऔ෇ళɾൢചళまたは5050ϝϯςφϯεٻ͓

ʲ͝࿈བྷいͨだ͖ͨい಺༰ʳ
ᶃॅॴɺ໊ࢯɺి ࿩൪߸　ᶄ঎඼໊　ᶅ඼　൪　ᶆߪ入೔
ᶇނো内༰ɺҟৗのঢ়گ（Ͳ͔͜Β水࿙れしている͔なͲ）�　ᶈ๚໰ر๬೔

ʲ͓٬༷のݸਓ৘ใの͓औѻいʳ
͓٬༷͔Β͓༬͔りしたݸਓ৘ใはɺؔ ࿈๏ྩ͓Αͼࣾ内ॾࣄ৘にͮجき৻ॏ͔ͭద੾に͓औѻいします。ৄ ࡉ
は5050ϗーϜϖーδΛ͝ཡください。

ʲ͝ෆ໌な఺΍मཧにؔ͢Δ͓໰い߹Θͤઌʳ
ʮ5050͓٬༷૬ஊࣨʯまたはʮ5050ϝϯςφϯεʢגʣʯ（ి࿩൪߸はཪදࢴΛࢀরしてください）

मཧにΑり঎඼のػ能がҡ࣋できる৔߹にはɺ͝ ཁ๬にΑり༗ྉにてमཧΛさͤていただきます。
ඪ४मཧྉ金は�ٕज़ྉ�ʴ�෦඼୅�ʴ�๚໰ྉ�でߏ੒されています。
ただしɺิ म用෦඼のอ༗ؒظがܦաしている঎඼はɺमཧできない৔߹が͟͝います。
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ΞフターαーϏε

ิम༻෦඼にͭいて
ҎԼのิम用෦඼はࣗ͝෼で͓औସ͑できます。
఺࣌ݕに破ଛしたりɺਖ਼ৗに࡞ಈしないͱきなͲはަ׵してください。

※΢ΥシϡϨοτɺి にͭ܎ؔثԹ水ؾ
きましてはɺͦ れぞれの੡඼にಉࠝ
のऔѻઆ໌ॻΛ͝ࢀরください。

5050ϝϯςφϯεʢגʣ5050ύʔπηϯλʔͰ͝ߪೖの৔߹
˔͓ಧ͚にͭいて
� ͝஫จ͔Β�िؒҎ内に୐഑ศで͓ಧ͚します。
※͝஫จがू中しɺ঎඼の඼੾れにΑり͓ಧ͚೔が஗れる৔߹があります。あΒ͔͡Ίྃ͝ঝくださ
い。また͓ಧ͚がେ෯に஗れる৔߹はɺ͓ ಧ͚༧定೔Λ͝࿈བྷいたします。

෷いにͭいてࢧ͓˔

˔ฦ඼ɾަ׵にͭいて
ิम用෦඼のෆྑなͲにΑるฦ඼ɺަ �೔Ҏ内に5050ύーπηϯターޙにͭいてはɺ঎඼౸ண׵
まで͝ฦૹください。
ૹྉは5050ύーπηϯターがෛ୲し঎඼Λૹ෇さͤていただきます。
͓٬༷の͝౎߹にΑるฦ඼ɺަ �೔Ҏ内に5050ύーπηϯターまで͝ޙにͭいてはɺ঎඼౸ண׵
ฦૹください。な͓ૹྉは͓٬༷ෛ୲ͱなりますのでྃ͝ঝください。
͓٬༷のݩでɺԚれたり破ଛした঎඼΍ɺҰ౓͝使用になΒれた঎඼のฦ඼ɺަ はいたし͔Ͷます׵
のでɺあΒ͔͡Ίྃ͝ঝください。

（ࡏݱ�������）

インターネットでの部品購入はTOTOWebショップへ（24時間受付）
http://www.toto.jp/ec/html/index.htm

TOTOメンテナンス（株）TOTOパーツセンターへ

受付時間：平日
土・日・祝日

9：00～18：00
10：00～18：00

（夏期休暇・年末年始を除く）

TEL      0120-8282-55
FAX      0120-8272-99

部品名
ピストンバルブ
TEF16型
TEF76型
水道水用

弁座パッキン シートパッキン

￥7,950
（税抜）

￥100
（税抜）

THJ10R

緩衝材

￥360
（税抜）

GHS76054 TH91631E

形　状

品　番

参照
ページ

TH321

P23・29

こ　ま

￥600
（税抜）

90252

P19

バキューム
ブレーカー

Uパッキン
（ピストンバルブ部）

￥4,250
（税抜）

9B6105S

￥120
（税抜）

￥620
（税抜）

91342HPSP

希望小
売価格

ピストンバルブ
TEF26型
TEF86型
再生水用

2個入

か　ぎ

￥1,300
（税抜）

UXGSAX079

P10

2本入

1回のご注文額
10,000円（税抜）以上の場合

送　　料 お届けした宅配業者に、
商品代、送料、消費税
相当額をお支払いくだ
さい。（2017.10現在）

無　　料

10,000円（税抜）未満の場合 500円（税抜）
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仕様
大便器

自動フラッシュバルブ（大便器）

便座

手洗器

洗面器

水栓（洗面器・手洗器）

電気温水器（洗面器）

背もたれ

手すり

紙巻器（大便器）

壁掛フチなしトルネード大便器

タッチスイッチ式　標準洗浄水量：大5.5L・小4.5L　待機時2W以下　洗浄時4W以下

専用ウォシュレット　瞬間湯沸式　ふたなし　乾燥機能付き　AC100V　50/60Hz　1260W

セルフリム手洗器

セルフリム洗面器

アクアオート　常時0.4W　作動時0.6W　水石けん入れ（容量：約0.25L）

REAH03型　適温出湯　容量：約3L　600W

固定式背もたれ（ソフトタイプ）

樹脂被膜タイプ　腰掛便器用可動式手すり（はね上げタイプロック付き）、L型手すり

二連紙巻器

汚物流し

自動フラッシュバルブ（汚物流し）

水栓（汚物流し）

電気温水器（汚物流し）

紙巻器（汚物流し）

カウンター

前面板

幅木

設置フレーム

鏡キャビネット（汚物流し）

排水管（洗面器）

壁掛フチなしトルネード汚物流し

タッチスイッチ式　標準洗浄水量：大8L　待機時2W以下　洗浄時4W以下

タッチ式プルアウト水栓　水石けん供給栓（容量：約1.2L）

REAH03型　適温出湯　容量：約3L　600W

ワンタッチ紙巻器

アクリル樹脂系人工大理石「アクレーゼ」

塩ビ鋼板

ステンレスヘアライン仕上げ

溶融亜鉛めっき鋼板

両面化粧パーティクルボード

VP（JIS　K6741）※洗面器用に一部付属
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フラットカウンター
多機能トイレパック

XPDA型

〒802-8601　福岡県北九州市小倉北区中島2-1-1
お客様相談室　TEL     0120-03-1010　FAX     0120-09-1010

保 証 書

お取付日から 
2ヵ年 

お取付日から 
1ヵ年 

おなまえ 

お取付日 

様 

年　　　月　　　日 

印 

品　　番 

品　　名 

保証期間 

おところ 

TEL －　　　　　－ 〒 

〒 

本　体 電気機器 

ＴＯＴＯ株式会社

〈無料修理規定〉

お客様へ

〈部品交換について〉

本書をお受け取りになるときに、お取付店名・扱者印・お取付日が記入されていることを確認してください。
本書は再発行いたしませんので、紛失しないよう大切に保管してください。

無料修理により取りはずされた部品・製品はTOTO（株）の所有となります。

〈メンテナンス記録〉
修理完了時にお渡しする修理伝票は修理内容を記載していますので大切に保管してください。

5.本書は日本国内においてのみ有効です。
6.本書は再発行いたしませんので紛失しないよう大切に保管してください。 

この保証書は、保証書の記載内容により無料修理を行うことをお約束するものです。
お取付日から下記期間中に故障が発生した場合は、この保証書をご提示のうえ、お取付店またはTOTOメンテナンス（株） 
修理受付センター  〒105-8306　東京都港区海岸1-2-20　汐留ビルディング　TEL　  0120-1010-05　  
FAX　  0120-1010-02  に修理を依頼してください。 

お
客
様

取
付
店
名

備 　

考

1.取扱説明書、本体貼付ラベルなどの注意書にしたがった正常な使用状態で故障した場合は、表記の期間無料修理いたします。1.取扱説明書、本体貼付ラベルなどの注意書にしたがった正常な使用状態で故障した場合は、表記の期間無料修理いたします。
2.保証期間内に故障して無料修理を受ける場合は、お取付店またはTOTOメンテナンス（株）修理受付センターにご依頼のうえ、
出張修理に際して本書を提示してください。 

3.ご贈答品などで本書に記入してあるお取付店に修理がご依頼できない場合には、TOTOメンテナンス（株）修理受付センターに
相談してください。

4.保証期間内でも次の場合には有料修理になります。     
● 本書（この保証書）の提示がない場合
● 本書（この保証書）にお客様名、お取付店名、お取付日（お引き渡
し日）の記入のない場合、あるいは字句を書き替えられた場合

● 特別な用途（例えば車両、船舶などへの設置・搭載）に使用された
場合の故障および損傷

● 展示品、見本品
● 指定以外の水質・水圧・水量の供給による不具合
● 異常電圧、指定外の使用電源（電圧・周波数）および送電線・周辺
器具など外部から発生する電磁波に起因する不具合

● 凍結による不具合
● 納入後の輸送、落下、保管環境などによる故障および損傷
● 取り付け上の故意、過失や施工説明書記載以外の取り付けによ
る不具合

● 外観上のキズなどでお引渡し時にお申し出のなかったもの
● 使用上の故意、過失や取扱説明書記載以外の使用または専門業
者以外による不当な修理、分解、改造による故障および損傷

● ご使用後の損傷
● お引き渡し後の移設などに起因する故障および損傷
● 塗装の色あせなどの経年変化又は使用に伴う摩耗、さび、カビ、
変質、変色などの不具合

● 金属粉、砂、ごみなど異物の配管内流入、および水あか固着に起因
する不具合

● 消耗部品（乾電池など）の消耗・劣化による不具合
● 適切な使用、維持管理が行われなかったことに起因する水漏れ、
膨れ、汚れ、さび、詰まりなどの不具合

● 日常のお手入れ箇所の摩耗・劣化による不具合（例：止水栓のフィ
ルター・水抜栓などのパッキンやOリングなど）

● ねずみ、昆虫などの動植物に起因する不具合
● 建築躯体の変化や強度不足・強度低下など、商品本体以外の不具
合に起因する商品の不具合

● 保証期間経過後に申し出があったもの、または保証該当事項の発
生後、速やかに申し出がなかったもの

● 海岸、温泉、工業地、工事現場およびその周辺地域における公害、
塩害、ガス害（硫化水素など）、煤煙、金属粉飛散などの特異環境に
起因する不具合

● 天災地変（地震、風水害、土砂災害、黄砂、落雷、爆発、噴火、津波、火
災、地盤沈下、雪害など）による故障および損傷

● 戦争・暴動など破壊行為や事件・事故に起因する故障および損傷
● お取り付け時、実用化された技術では予防することが不可能な現
象またはこれが原因で生じた事故による場合

※本書は上記に明示した期間、条件のもとにおいて無料修理をお約束するものです。したがって本書によってお客様の法律上
の権利を制限するものではありません。保証期間経過後の修理などについてご不明の場合は、TOTO（株）お客様相談室ま
たはTOTOメンテナンス（株）修理受付センターにお問い合わせください。  

保証書
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